VIVER SEM TEMPO:

A RELACAO SUBJETIVA ENTRE

TEMPO, TECNOLOGIAS E ROTINAS
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A reclamacio é constante: estamos sem tempo. A
vida contemporanea nos sufoca, aniquila nosso tem-
po livre, cria fluxos em que tudo acontece a0 mesmo
tempo, aqui e agora. Nosso tempo é escasso e parece
que o dia passa em ritmo acelerado. Nao raramente,
vemos livros best-sellers sugerindo como equilibrar a
vida moderna; como conciliar o tempo para o traba-
lho, familia, lazer e até para dormir. Judy Wajcman se
dedica a essa sensacdo de tempo devastado' em seu
livro Pressed for time: the acceleration of life in digi-
tal capitalism. Hoje, professora de sociologia na The
London School of Economics and Political Science,
Judy se interessa pela questao do “tempo” desde seus
estudos Marxistas e pesquisas sobre o fordismo e a
relagdo da produgdo em larga escala com o tempo.

Wajcman ndo é a primeira autora a tratar do as-
sunto e a perceber o sintoma contemporaneo de es-
cassez de tempo. As discussoes acerca das mudangas
na temporalidade contemporinea sdo cruciais nos
estudos epistemologicos da Comunica¢do. Sodré
(2007: 19), ao tratar de uma nova episteme comuni-

cacional, ja afirmava que

[...] as tecnologias avan¢adas da comunicagéo e a ve-
locidade de circulagdo das informagdes produzem
uma outra temporalidade, que se vem chamando de
‘tempo real [...] Modifica-se profundamente a expe-
riéncia habitual do tempo: virtualmente conectado a
todos os outros, cada individuo pode ser alcancado
sem demora, nem periodo marcado, por qualquer
um. Isto é precisamente o ‘tempo real;, ou seja, a abo-
licdo dos prazos, assim como dos tempos mortos |[...]
pelos dispositivos técnicos integrados em nossa am-
biéncia cotidiana.

1 Tradugdo livre da autora para a expressdo time
harriedness.
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Sodré menciona a possibilidade de sermos al-
cangados sem demora, o que reflete a ineréncia dos
dispositivos digitais: eles sio usados para que nao
percamos tempo. Mesmo assim, o questionamento
principal de Wajcman em seu livro é: por que nds
conflamos nas tecnologias para fazer tudo mais ra-
pido e, mesmo assim, as culpamos por nos sentirmos
pressionados pelo tempo? “Se a acelera¢do tecnold-
gica significa que menos tempo ¢ necessario (para
produgio, transporte etc), isso implicaria em um au-
mento no tempo livre que se tornaria abundante. No
entanto, o tempo parece ser cada vez mais escasso’
(WAJCMAN, 2015: 16)*. Esse é o ponto principal da
obra de Wajcman, o paradoxo da pressdo do tempo
(time-pressure paradox).

Por conta de uma perspectiva tedrica baseada no
Science and Technology Studies (STS), Wajcman nao
acredita no determinismo tecnolégico, mas sim na
neutralidade das tecnologias. O livro ndo define as
tecnologias como fontes de mudangas negativas ou
positivas, mas as encara a partir de uma aproximacgao
socio material. Isso significa que a tecnologia nao ¢
um sistema fechado, autonomo e exterior a socieda-
de, mas, moldada mutuamente pela sociedade com a
qual interage. Nas palavras da autora, “[...] a ideia é
que o técnico nao pode ser reduzido ao social, nem
o social reduzido ao técnico. [...] essa perspectiva vé
a sociedade e a tecnologia como mutuamente cons-
titutivas/constituidas” (Ibid., p.31-32). Pessoas e coi-
sas (tecnologias) sé existem em relagdo, nos fazeres
didrios.

E por essa razdo que um dos principais pontos le-
vantados por Wajcman ¢ o de experiéncia do tempo.
Por se tratar de um estado subjetivo e relacional, a
maneira como percebemos o tempo - e, aqui, a ace-
leragao da vida provocada pela digitalizagao - ¢ va-
ridvel. A experiéncia do tempo ¢ andloga a relagao
que estabelecemos com as tecnologias em nosso dia-
-a-dia.

Status: ocupado

De onde vem a nossa obsessao em medir o tempo?
Alguns socidlogos, cita Wajcman, sdo categoricos ao
afirmar que a obsessdo em medir o tempo retoma a
“[...] institucionalizagao da ‘hora do relégio’ no capi-
talismo” (Wajcman, 2015: 37). Na dindmica capitalis-
ta o tempo ¢é transformado em commodity. Wajcman
cita E. P. Thompson para se referir a “[...] tirania dos
reldgios [como] essencial para a narrativa do mundo

2 Todas as citagdes de Judy Wajcman (2015) sdo de
tradugdo livre da autora.

acelerado” (Ibid., p.38).

Atrelado a essa ideia também comega a surgir
um sentimento de rejei¢ao ao passado, trazido pelos
avan¢os do pensamento moderno. Tudo o que nédo
estd em aceleracdo é deixado de lado, encarado como
ultrapassado. Mesmo o dcio - antes uma pratica que
definia quem era da aristocracia — comega a ser visto
com maus-olhos. Uma vida corrida estd em oposi-
¢d0 ao 6cio, a primeira simbolizando sucesso nesse
novo sistema social e econdmico. “Os habitantes des-
sa época provavelmente estavam conscientes da mu-
danga no ritmo do trabalho e da vida social; de viver
em uma cultura em que a cronometragem, eficién-
cia e pontualidade estavam se tornando normativos”
(Ibid., p.43). O primeiro sentimento de ambivaléncia
na relagdo com o tempo surge ai: paradoxalmente,
esse novo mundo traz uma sensagdo de controle do
tempo e da vida. Em oposic¢ao a esse sentimento esta
a inseguran¢a de que o mundo estd aceleradamen-
te fora de controle. Como heran¢a desse momento
historico, hoje, uma existéncia frenética, uma agenda
lotada em que trabalho e lazer se perdem em meio
a tantas atividades, representa um alto status social.
Estar ocupado ¢ uma orientagdo cultural. “A vida
vivida em alta velocidade tornou-se analogia para o
progresso” (Ibid., p.58).

Uma questao de género

Como posto, a experiéncia do tempo é subjetiva.
Questdes de género e classe social mudam conside-
ravelmente a sensacdo de atormento pelo passar ve-
loz do tempo. Wajcman, apoiando-se em pesquisas
realizadas com base em time diaries, afirma que ha
um descompasso na sensagao de escassez de tempo:
“tanto nos Estados Unidos quanto na Europa, nao
houve um aumento direto no tempo de trabalho nos
ultimos cinquenta anos. De fato, entre 1965 e 2010,
quando quase um ter¢o dos americanos se sentiam
apressados, seu tempo-livre tinha, na verdade, au-
mentado” (2015: 50-51). Como explicar esse fend-
meno?

Uma das explicagdes para essa sensagao paradoxal
¢ sustentada pela perspectiva socioldgica feminista
de Wajcman. E sabido que os tltimos anos também
correspondem ao periodo em que a mulheres come-
¢aram a entrar no mercado de trabalho. Dessa forma,
o numero de familias com renda dupla (proveniente
do homem e da mulher) cresceu exponencialmente
no mercado de trabalho. Isto posto, a sensagdo de um
mundo acelerado estd diretamente ligada a redefini-
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¢do dos “provedores” das familias contemporaneas.
A entrada da mulher no mercado de trabalho e o ho-
mem assumindo mais tarefas domésticas tém muda-
do a percepg¢ao do tempo desses casais.

A pressio do tempo é especialmente mais forte em
familia com dependentes, nas quais marido e esposa
estdo em trabalhos de periodo integral. A percep¢ao
generalizada de que a vida tem se tornado mais apres-
sada, portanto, tem a ver tanto com um aumento real
nos compromissos de trabalho dos membros da fa-
milia quanto nas mudangas nas horas de trabalho
dos individuos [remuneradas e ndo-remuneradas]”

(Ibid., p.66).

Wajcman reconhece que hd maior participa-
¢do do homem no trabalho doméstico, aquele nao-
-remunerado. Mesmo assim, “[...] dados de uso do
tempo sugerem que pobreza de tempo ¢ uma expe-
riéncia particularmente difundida entre maes que
trabalham e que conciliam trabalho, familia e lazer”
(Ibid., p.66). Apesar disso, sao as familias com dupla
renda, com casais trabalhando em tempo integral,
com alta escolaridade e/ou cargos de geréncia e as-
sumindo os afazeres domésticos que tém mudado os
resultados da percepc¢ao de tempo nas pesquisas so-
cioldgicas.

Desorganizac¢io temporal

Wajcman apoia-se nas pesquisas de Dale Souther-
ton e Mark Tomlinson em que os autores afirmam
que a experiéncia de devastagcao do tempo é multifa-
cetada; depende de qual aspecto da vida esta sendo
comprimido. Wajcman constréi algumas teses com
base em dois aspectos, que segundo os autores, criam
a sensagdo de time-pressure.

Primeiro, desorganiza¢ao temporal. Algo impor-
tante mudou no mercado de trabalho por conta da
digitalizagao dos dispositivos: as horas de trabalho
sao flexiveis. Aquilo que o modelo capitalista ofere-
ceu como sendo uma disciplina do tempo — um dia
de trabalho sincronizado para todos os trabalhadores
- ndo existe mais. Hoje, as jornadas de trabalho fle-
xiveis, além de outras praticas — como as de freelan-
cers ou prestadores de servigos — sdo cada vez mais
comuns. O resultado é uma sensacdo de aceleragao
do tempo, uma vez que a irregularidade das horas
de trabalho dificulta atividades simples como chegar
em casa na mesma hora em que toda a familia. Essa
impoténcia frente as horas de trabalho e a impossi-
bilidade de conciliar tempos tao diversos — o tempo
do filho, do chefe, do amigo - gera uma sensagao de

tempo comprimido. Nas palavras de Wajcman (2015:
76), “a erosdo das rotinas institucionalmente fixadas
e a fragmentagado das atividades didrias significa que
mais negociagdes, mais decisdes e maiores esforgos
sao necessarios para realizar as tarefas basicas da vida
cotidiana” Planejar a que horas o almogo deve ficar
pronto ou a que horas o happy hour com os amigos
na sexta-feira vai acontecer deixa de ser um prazer
ou uma atividade rotineira e passa a fazer parte da
sensacao de falta de tempo contemporanea.

Segundo, densidade temporal. Esse fator responsa-
vel pela sensagdo de escassez e pressao do tempo se
refere aos famigerados termos da contemporaneida-
de: malabarismo e multitasking. A densidade tempo-
ral esta relacionada a quantidade de coisas alocadas
em um mesmo espa¢o de tempo. Essa tarefa tem a
ver com a nocao de fronteiras, divisdes do tempo,
que parecem ter diluido na contemporaneidade.

Nesse mundo de temporalidade fluida, onde o estavel
e o durével sdo postos em crise, fica afetada em varios
planos a prépria periodizagdo da existéncia. Um deles
¢ o da indistin¢éo entre tempos de atividade: o tempo
do trabalho pode ser o mesmo da diversdo ou da for-
magao educacional. As etapas ou os momentos antes
tidos como especiais diluem-se agora no frenesi de
uma presenga permanente em rede. [...] o acontecer é

ininterrupto (Sodré, 2007: 19).

A dilui¢ao das barreiras do tempo, do espago e
das atividades do dia levam a uma sensa¢do de ani-
quilamento do tempo. Essa nogao esta muito atrelada
ao tempo livre que parece se diluir em meio as de-
mandas do dia-a-dia. Em pesquisa anterior, realizada
na Austrdlia, Wajcman teve acesso a time diaries que
registravam como o tempo de lazer dos australianos
estava sendo usado. O que a pesquisa de Wajcman
revelou é que o tempo livre das mulheres, que deve-
ria ser dedicado ao lazer ininterrupto e pessoal, esta
sempre associado a uma outra atividade, especial-
mente as atividades domésticas como, por exemplo,
passar ferro enquanto se assiste televisao. Outro dado
importante também foi revelado: muito do tempo li-
vre dos pais é dedicado a atividades de lazer com os
filhos.

Wajcman ndo contesta o contentamento que os
pais sentem a dividir esse tempo com os filhos, mas,
mesmo assim, a realizacdo nao esconde o fato de
que os pais vivem uma escassez de tempo para um
lazer adulto. O tempo que os casais passam com as
criangas tem alterado a maneira com que a pressao
do tempo ¢ sentida. Mesmo que, segundo Wajcman,
pesquisas de uso de tempo revelem que pais e maes
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tém passado mais tempo com seus filhos, os casais
ainda relatam nao ter tempo suficiente para estar
com a familia. A justificativa, segundo a autora, ¢ que
temos vivido tempos de um ideal cultural que cobra
dos casais que eles sejam “bons pais” e que “[...] de-
diquem tempo e recursos ilimitados para seus filhos”
(Wajcman, 2015: 69).

Como deve ter ficado claro até aqui, a nossa sen-
sacdo de estar sempre sem tempo nao se relaciona
diretamente ao volume de tempo ou sua duragdo
cronoldgica, mas em como a nossa experiéncia sub-
jetiva do tempo se constrdi nas praticas mais simples
e cotidianas.

Trabalho fora do trabalho

A vida contemporanea é sinéonimo de sobrecarga
diaria de informacgdo. No ambiente de trabalho, essa
sobrecarga estd muitas vezes ligada ao excesso de
e-mails recebidos diariamente. A caixa de entrada lo-
tada tem sido pivo de relatos ligados ao aumento das
jornadas de trabalho, dentro ou fora do escritdrio. O
que tem sido desconsiderado, Wajcman defende, é a
quantidade de horas que essas pessoas trabalham e o
fato de que outras formas de comunica¢do também
exacerbam sua carga de trabalho. “Em outras pala-
vras, o e-mail ndo é apenas a fonte, mas também um
simbolo cultural de sobrecarga que as pessoas vivem
em suas vidas® (Wajcman, 2015: 69). Lemos (2013:
58) explica a partir da teoria ator-rede que

espaco é o que se produz da mediagdo entre os obje-
tos (podendo ser humanos ou nao-humanos). Ele é
o movimento da mediagdo. Espaco é uma associacdo
de coisas e de lugares. O mesmo podemos dizer do
tempo. O tempo nada mais é do que aquilo que é pro-
duzido pela relagdo entre as coisas, pela sua dindmica
de constituicio.

Usando como exemplo um smartphone, o autor
afirma que o dispositivo estabiliza, mesmo que de for-
ma provisdria, “[...] espaco e tempo diferenciados (de
objetos, de projetos, de principios cientificos, de ma-
térias-primas...). Espaco e tempo sdo consequéncias
das associagdes” (Lemos, 2013: 59). A perspectiva de
Lemos é compartilhada por Wajcman, uma vez que
a autora acredita na relagdo sdcio material dos dis-
positivos e seus usos. Dessa maneira, o e-mail pode
ser entendido como a estabilizagdo de um tempo e
espago sociais. Apesar de o e-mail permitir respostas
a qualquer momento, uma vez que sua esséncia é a
do tempo dessincronizado (ndo se trata de uma liga-
¢do telefonica que exige co-presenca), o dispositivo é

usado para respostas imediatas. Essa apropriagao vai
contra o progndstico do dispositivo, mas s6 corro-
bora a nogao de que “[...] a maneira como as pessoas
adotam as tecnologias ndo estd, necessariamente, de
acordo com o seu uso pretendido” (Wajcman, 2015:
90). Afirmagdo que endossa a perspectiva tedrica de
que tecnologias e sociedade se moldam mutuamente.

E para onde essa digressdo nos leva? A sensagdo
de maiores cargas de trabalho por conta do e-mail: se
a ideia é usar a caixa de entrada para tarefas que po-
dem ser resolvidas em outro momento, por que res-
pondemos e executamos as demandas que chegam
pelo aparato virtual imediatamente? Porque, caso
nao o facamos, a sensa¢do que fica é a de trabalho
inacabado (Wajcman, 2015: 97). Ou seja, “[...] as pes-
soas geralmente usam tecnologias a fim de alcangar
padrdes mais altos ao invés de economizar tempo” é
uma delas (Ibid., p.146).

Assim, o resultado sdo mais horas de trabalho ou
tarefas que passam a ocupar o tempo dedicado a fa-
milia ou ao lazer. “O foco no e-mail mascara a causa
real da sobrecarga: novas demandas de trabalho que
lotam os dias e criam expectativas pouco realistas so-
bre o tempo de resposta” (Ibid., p.97).

Para encerrar...

O tempo é um prémio. E assim que Judy Wajcman
inicia o seu livro Pressed for time. Sabendo disso,
para que vocé ndo perca seu precioso prémio com
mais linhas desta resenha, precisamos terminar por
aqui.

Ao longo de nossa discussao, deve ter ficado claro
que “[...] muitas temporalidades coexistem e a ex-
periéncia humana do tempo ndo ¢ uniforme” (Ibid.,
p.105). Essa é a tese principal do livro de Wajcman. A
autora pode soar imparcial demais ao longo de suas
teorias, mas deixa claro que a relagdo que temos com
as novas tecnologias e o tempo esta ligada diretamen-
te as nossas acOes didrias e interacdes com esses dis-
positivos. A autora vai na dire¢ao oposta dos estudos
alarmistas sobre a internet ou os smartphones nos
roubarem nosso tempo. O ponto de Wajcman é que
eficiéncia e velocidade ndo sdo padroes impostos pe-
las tecnologias, mas resultados da relagao com esses
dispositivos na vida cotidiana. A tecnologia é sempre
neutra, o que ela faz é cristalizar nossas praticas so-
ciais.

Referéncias

LEMOS, André. A comunicagdo das coisas — Teoria ator-
-rede e cibercultura. Sdo Paulo: Annablume, 2013.
SODRE, Muniz. Sobre a episteme comunicacional. MA-

PARAGRAFO. JAN/JUN.2016

V. 4, N. 1 (2016) ISSN: 2317-4919

187



TRIZES, Séao Paulo, v. 1, n. 1, outubro 2007.
WAJCMAN, Judy. Pressed for time — The acceleration of
life in Digital Capitalism. Chicago and London: The Uni-

versity of Chicago Press, 2015.

188

*Recebido em 20 de dezembro de 2015.
*Aprovado em 26 de janeiro de 2016.

PARAGRAFO. JAN/JUN.2016
V. 4, N. 1 (2016) ISSN: 2317-4919



