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Fugidio e complexo, o campo discursivo do jornalismo
escapa tradicionalmente as tentativas de definir seus li-
mites e especificidade. Poderia, no entanto, ser carac-
terizado como uma maneira particular de conhecer e
apresentar o mundo tal e qual a percep¢ao comum e a
epistemologia das formas legitimadas (cientifica, juri-
dica etc.) da produgido do conhecimento? Nessa pers-
pectiva, este artigo examina a génese das normas pro-
cessuais do jornalismo francofono e suas evolugdes
contemporaneas antes de compara-las a dos aparelhos de
produgio de conhecimento mais formais.
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lucao; diferenciacgdo; perspectivas.

Untouchable and composite, the discursive domain of
journalism traditionally escapes attempts to define its
boundaries and specificity. Could it, however, be charac-
terized as a particular way of knowing and showing the
world, at equal distance from the ordinary perception and
the epistemology of legitimated forms of knowledge pro-
duction (scientific, legal, etc.)? This article examines the
birth of journalistic standards and their contemporary
evolution, before confronting them with the principles of
more formal systems of knowledge production.

Uma fronteira sempre precisa de um territério,
mas um territério nem sempre precisa de fronteiras.
Embora a literatura ou a pesquisa cientifica ha muito
busquem - com diferentes graus de sucesso — definir
o que acreditam ser sua esfera legitima, o jornalismo
sempre preferiu dispensar um exercicio tdao incerto.
Contenta-se, essencialmente, em se vincular, desde
sua origem, a um projeto fundador facilmente resu-
mivel: garantir “a cole¢do (...) de noticias tanto nacio-
nais quanto estrangeiras” (Renaudot, 1632, p. 3). O
manual de uma renomada escola de jornalismo atesta,
ha mais de trés séculos, a persisténcia desse foco na
captagdo transparente da noticia: “se devéssemos dar
uma defini¢do de jornalismo em trés palavras, nao a
encontrariamos melhor do que essa: ‘o que o jorna-
lismo tem de novidade?” (Cfpj, 1984, p. 9).

O apagamento sugerido por essa ambigao de apa-
réncia modesta foi amplamente contestado durante
o mesmo periodo. Mas, embora o jornalismo tenha
sido examinado sob muitos angulos — notadamente
suas praticas, motivagoes, ideologias, efeitos, respon-
sabilidade, confiabilidade, seletividade, ética e até
mesmo a pureza de sua linguagem - ele permanece
geralmente considerado como um modo “comum”
de acesso e representagdo do real. Assim, indepen-
dentemente de ser considerado como um vendedor
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de noticias ou um reversor de erros, do ponto de vista
epistemologico, o profissional da imprensa parece
pouco mais que uma variante do “vagabundo” a que
se refere Béraud (1927) na medida em que, além das
técnicas e habilidades profissionais que ele coloca em
jogo, suas formas de conhecer e de divulgar nao se
distinguiriam fundamentalmente das do “homem
da rua”, do qual ele tradicionalmente nao seria sendo
um tipo de delegado’.

Se for esse o caso, é compreensivel que as tentati-
vas de definir formalmente essa profissdo o tenham
feito essencialmente de forma midiacéntrica - e,
muitas vezes, tautoldgica (Vistel, 1993) - como a
acdo de fornecer o conteido de um meio de infor-
magdo. O desenvolvimento subsequente das tecno-
logias de comunicagdo e das redes sociais ajudou a
minar esta vinculagdo orgéanica, levando os jornais
a questionarem-se publicamente: “todos sdo jor-
nalistas? Blogs, sites de cidadaos, fotos e videos de
amadores: o monopolio mididtico sobre a informa-
¢do esta sendo quebrado” (Libération, 20 de agosto
de 2005, p. 1)>. Certamente, foi demonstrado que o
jornalismo foi historicamente moldado pela época
e pela forma impressa na qual se inscreveu e em
que foi construido como um “modelo moderno de
media¢do” (Awad, 2010). Mas em que medida essa
prética poderia, em paralelo, ser considerada inde-
pendentemente dessa matriz? Em outras palavras,
o jornalismo também pode ser concebido de forma
nao midiacéntrica como uma maneira particular de
conhecer e dar a conhecer?

Uma tal problemdtica é necessariamente ted-
rica: ja que o jornalismo, como a pesquisa, s6 se
realiza pela publicagdo. Tentar examina-lo “em si’,
ao desconsiderar modalidades e contextos de sua
publicizagao, apresenta, evidentemente, os limites
de todo o essencialismo. No entanto, a medida que
esta perspectiva, embora cada vez mais interessante,
nao é amplamente explorada nos estudos de jorna-
lismo (ver abaixo), parece importante verificar quais
esclarecimentos adicionais poderiam ser uteis: numa

1_ Le reporter regarde pour le monde: il est la lorgnette du monde!
(Leroux, 190, p. 1).

2_ E significativo que tais questionamentos reiterem paradoxalmente
o vinculo ontoldgico entre “jornalistas” e “midia” no momento mesmo
em que se registra o desaparecimento do “monopdlio dos instrumen-
tos de difusao” que caracterizou o primeiro (Bourdieu, 1994, p. 7).

época em que os lagos fundadores com a midia tra-
dicional distendem-se, o aprofundamento episte-
molodgico das pesquisas sobre o jornalismo implica
levar em consideragdo a epistemologia do préprio
jornalismo.

Examinar o jornalismo, sob esta perspectiva,
nao é meramente considera-lo como um processo
que contribui para a constru¢ao social da realidade
- uma visdo que ndo precisa mais ser defendida ou
ilustrada -, mas imagina-la como uma estrutura
epistémica particular. No entanto, o objetivo aqui
nao é tanto dar uma resposta categdrica sobre este
ponto, mas observar o que seu exame sob esse angulo
permite observar. Por conseguinte, ndo se trata de
trazer novos elementos empiricos, mas de abordar
elementos conhecidos sob esta perspectiva particu-
lar, o que nao se opde de modo algum as outras abor-
dagens, mas poderia, até certo ponto, contribuir para
completd-las.

O termo epistemologia, como sabemos, possui
um amplo campo semantico, variando das acepgoes
mais gerais (a capacidade de conhecer, a evolugdo
das formas de apreender o real) as mais especificas
(os métodos que caracterizam uma determinada
disciplina). No presente caso, cada uma dessas duas
direcoes parece, mutatis mutandis, relevante: se o
estudo das modalidades de conhecimento do jorna-
lismo pode, por um lado, contribuir para a compre-
ensdo geral do jornalismo, também pode, por outro,
ajudar a defini-lo.

O presente artigo propoe-se a examinar essa
dupla hipotese, ao mesmo tempo, diacronica e sin-
cronica, apoiando-se principalmente em dois cor-
pora restritos (o discurso programatico que acom-
panha o nascimento da imprensa na Franga e os
textos deontoldgicos em lingua francesa dos ultimos
cinquenta anos) e também na analise comparativa
de sistemas epistemologicos legitimados. Diante da
superabundéncia de discursos normativos suscita-
dos pelo jornalismo ao longo de sua histdria, os dois
periodos escolhidos constituem marcos opostos que
permitirdo examind-lo, por um lado, em suas tenta-
tivas iniciais e, por outro, em suas transformacoes
contemporaneas. Ndo se impedird, no entanto, de
evocar, entre esses dois extremos cronoldgicos, cer-
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tos escritos representativos de periodos de mutacao
intermediaria bem conhecidos em outros lugares
(em particular, no século XIX). A analise compara-
tiva subsequente procurard identificar, por sua vez,
algumas das caracteristicas que podem trazer ou dis-
tinguir a abordagem jornalistica dos processos meto-
doldgicos formais.

Apds descrever brevemente sua perspectiva de
andlise (secdo 1), este trabalho se voltara a génese
e as evolugdes subsequentes das abordagens jorna-
listicas da realidade. Em seguida, estudara as infle-
x0es definidoras que traduzem as cartas e os codigos
profissionais atuais e os problemas levantados por
eles antes de confrontar as condigdes e os principios
da abordagem jornalistica com os de dispositivos
normativos formalizados, tais como abordagens
legais, contdbeis e cientificas. Finalmente, esse cami-
nho o levard a examinar, de forma mais prospectiva,
as perspectivas que abrirdo uma concep¢do escalar
deste dominio, comegando ndo da midia ou dos jor-
nalistas, mas do proéprio jornalismo.

Podemos concluir que, se o jornalismo nao pode
ser contido em uma fronteira rigida, delimitando
de maneira bindria a defini¢do sobre o que é ou nao
seu dominio, por outro lado, seu perimetro pode
ser entendido de forma progressiva (estendendo-se
do mais ao menos jornalistico) o que a evolugdo das
doutrinas profissionais tende a consolidar.

1. ABORDAGENS EM RELACAO A
EPISTEMOLOGIA DO JORNALISMO

Abordar, mesmo em teoria, o jornalismo como
uma possivel forma especifica de saber confronta-
-se imediatamente com trés obstdculos espontineos
oriundos do senso comum, do habitus pratico e da
tradi¢do académica.

O primeiro, empirico, resulta da imperfeicao,
amplamente admitida, da captagdo jornalistica do
real. Uma vez que o processamento da informagao,
cada vez mais rdpido em termos de tempo e breve em
termos de formato, ndo pretende e pode ser sendo
uma aproximacgido, fornecendo apenas uma visdo
parcial do mundo, em certa medida, subjetiva e, por
vezes, francamente errada. Concedé-lo, mesmo que

apenas de forma heuristica, o status de produ¢do do
conhecimento, certamente nao é auto-evidente.

O segundo, profissional, estd ligado a auto-re-
presentagdo do jornalismo. Como mencionado
acima, esta pratica é geralmente concebida como
uma simples intermediac¢do entre a atualidade e os
cidadaos. O romance Sieur de va-partout® (Giftard,
1880), ontem e hoje pode celebrar algumas qualida-
des — sentidos agugados, ceticismo, auddcia, rigor,
honestidade etc. — mas sem que estas, mesmo refor-
cadas pela experiéncia individual e coletiva, difiram
fundamentalmente das de um individuo comum. E
evidente que a pratica jornalistica ndo é em si mesma
“comum’, considerando suas possibilidades de coleta
de informagodes (acesso facilitado ou exclusivo a cer-
tos eventos, legitimidade para questionar e exigir
respostas etc.) ou seu dominio de processos as vezes
complexos (tomada de imagem ou som, técnicas edi-
toriais, mesmo processamento de dados estatisticos
ou procedimentos pseudo-experimentais...)?, mas
nao significa que reivindique um modo de “apreen-
sdo do real” especifico para ela. E uma questio de
“reportar’, “testemunhar’, as vezes “investigar” ou
mesmo “analisar”, sem, no entanto, que nenhuma
dessas agdes refira-se a uma metodologia particu-
lar (além de certos principios, tais como sobreposi-
¢do, aos quais retornaremos posteriormente). Ora,
a modéstia desta postura ndo é apenas técnica: ela
ressalta a semelhanca entre o jornalista e seu publico,
na qual o primeiro, recordando os livros didaticos,
é apenas o representante (por exemplo, Grévisse,
2008, p. 125; Leclerc, 1991, p. 197). Uma vez que “a
retorica da representatividade desempenha (...) um
papel maior na legitimacao do trabalho jornalistico”
(Bernier, 2004, p. 21), reivindicar uma metodologia
esotérica — supondo que seja desejavel e possivel —
coloca em jogo muito mais do que receitas praticas.

No entanto, embora as contradi¢des advindas do
senso comum e do habitus profissional possam expli-
car que nem o publico em geral nem os profissionais

3_ Nota de tradugao: obra cujo personagem principal ¢ um reporter.

4_ Assim, os jornalistas que coletam para andlise amostras de solos
contaminados ou de alimentos duvidosos, ou mesmo aqueles que
testam a competéncia de prestadores de servigo, como mecanicos de
carros, seguem uma logica de investigagdo racional, ainda que negli-
genciem usualmente os principios metodologicos basicos (duplo-cego,
caso-controle).
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atribuem um valor ou uma especificidade epistemo-
logica particular as abordagens jornalisticas, ndo se
opdem, evidentemente, em nada a que esses proces-
sos sejam examinados sob este angulo, ja que o jor-
nalismo visa, de uma forma ou de outra, adquirir e
transmitir conhecimento sobre o estado do mundo.

Mais substancial, por outro lado, é a hesitacdo
que pode suscitar a concep¢do classica do conhe-
cimento. De fato, interrogar-se sobre a epistemolo-
gia do jornalismo tem pouco significado de acordo
com a distin¢ao epistemologica tradicional, e ainda
amplamente compartilhada, opondo-se ao conheci-
mento digno deste nome — o dominio do saber legi-
timo - e a simples crenca, advinda da experiéncia
cotidiana e socialmente sobre-determinada.

No entanto, ap6s quase meio século de estudos
sobre o conhecimento®, uma dicotomia tao rigida
tornou-se dificil de sustentar, quer se trate da auto-
ridade infalivel e inalteravel do conhecimento acadé-
mico ou quer enfatizam o valor empirico do conhe-
cimento mais profano - por exemplo, o dos pastores
de Cumbria estudados por Wynne (1992). Como o
sublinhava Kuhn (1983), reservar o status do saber
para as produgdes formalizadas da ciéncia moderna
tornaria barato tudo o que o precedeu ou nao veio
disso®. Embora esta nao seja a orientagdo primeira’ -
estes trabalhos levam a supor que pode existir, entre
os dois extremos que constituem a esfera cientifica
e o publico em geral, ndo apenas graus de exper-
tise intermediarias (Collins; Evans 2002, 2007),
mas mesmo maneiras de conhecer “intermedia-
rios”, mesoepistemologias. Essas maneiras de saber
podem existir sem serem erigidas em metodologia.
Por exemplo, os jornalistas tendem a avaliar as infor-
magoes recebidas em func¢iao de uma hierarquizagio
implicita de fontes (oficiais ou nao, crediveis ou nao),
enquanto que o grande publico tende a prestar-lhes

5_ Designar-se-a por esta locu¢ao voluntariamente genérica o amplo
espectro de pesquisas filosoficas, histéricas, sociologicas, etnoldgicas,
discursivas etc., contendo em sua produgdo, negociagdo e recepgao
saberes e expertise em comunidades de especialistas e na sociedade
em geral.

6_ Kuhn vai, na verdade, mais longe, afirmando, a propdsito das varias
concepgdes sobre a Otica que existiram da antiguidade ao final do
século XVII que “qualquer definigio do homem da ciéncia que exclua
as personalidades mais criativas dessas varias escolas também excluira
seus sucessores modernos” (p. 33).

7_ Na verdade, esses estudos geralmente permanecem focados nas
ciéncias naturais ou na avaliacio de riscos tecnoldgicos.

pouca aten¢do: confrontados, por exemplo, com
quatro artigos apresentados como excertos de uma
atribuicdo escolar, de um blog de ensino médio, de
um estudo universitario e de uma declaragao de uma
autoridade publica, os participantes de um experi-
mento ndo perceberam nenhuma diferenca de com-
peténcia, credibilidade e retidao entre essas fontes
(Le Bigot; Rouet, et al., 2007).

Classicamente, a maioria das pesquisas que se
debru¢am sobre as normas reivindicadas pelos jor-
nalistas aborda-as como “rituais estratégicos” de
autoprote¢ao (Tuchman, 1972) e, mais geralmente,
como instrumentos de defini¢do identitiria e de
demarcagdo territorial (por exemplo, Le Cam, 2009;
Ruellan, 2011).

Todavia, um numero crescente de obras tende a
transpor conceitos advindos do estudo do conheci-
mento para o das praticas jornalisticas — por exemplo,
a teoria ator-rede (Turner, 2006), a no¢ao kuhniana
de paradigma (Mouillaud; Tétu, 1989; Charron;
Bonville, 1996), ou ainda o modelo de Collins e
Evans (Labasse, 2012a; Reich, 2012; Ross, 2011).
Outros até mesmo esqueceram a abordagem do jor-
nalismo como uma modalidade ou estrutura epis-
temoldgica per si (Ekstrom, 2002; Ettema; Glasser,
1985; Godler; Reich, 2013; Labasse; 2004, Levine,
1980). Porém, se as pesquisas parecem conjunta-
mente abrir novas perspectivas para a compreensao
do jornalismo, sao mais frequentemente focalizadas
em uma pratica especifica (jornalismo investigativo,
jornalismo televisivo...) e, de qualquer forma, ainda
sdo pouco numerosas e moderadamente indutivas
em relacdo as abordagens mais cldssicas dessa ativi-
dade, cuja epistemologia geral permanece, pois, em
grande parte, pouco clara.

Naturalmente, as abordagens do jornalismo
baseadas nos conteudos produzidos ou no estudo
das praticas in situ constituem uma fonte insuperavel
de informacgdes sobre o “modo de conhecer” deste
ultimo: as observagoes de Gans (1979) nas redacgdes
podem ser lidas como aquelas que Latour e Woolgar
(1988) efetuavam ao mesmo tempo em um labora-
torio de pesquisa. Mas a revelagdo do que é o jorna-
lismo ou a pesquisa cientifica na pratica ndo aborda
sendo incidentalmente (e muitas vezes em termos de
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discrepancia) o aparelho normativo pelo qual esses
modos de aproximagdo do real sio singulares em
teoria, o qual vale ser estudado por si mesmo.

2. GENESE E CONSTRUCAO DA RELAGAO
JORNALISTICA COM O REAL

10

A produgdo jornalistica ¢ indissociavel de uma
assujeicdo em relagdo a verdade®, considerada como
seu valor dominante (Cornu, 1998, p. 13), seu dever
fundamental (Bernier, 2004b, p. 125), o primeiro de
seus fundamentos (Kovach & Rosenstiel, 2001, p. 37)),
a saber, a condi¢do mesma de sua existéncia (Brin;
Charron; de Bonville, 2004, p. 143). Mas esta condi¢do
também é sua “maldicdo” (Esquenazi, 2002, p. 19).

O cardter insustentavel de tal engajamento era,
desde o inicio, suficientemente evidente - e imediata-
mente sublinhado pelos sarcasmos das criticas - que o
jornalismo nascente foi forcado a moderar suas reivin-
dicagdes. Apenas um ano apds o primeiro periddico
em lingua francesa’, Renaudot, seu editor e editor,
descreveu assim seu objeto. Nao se trata de divulgar
uma verdade absoluta, mas simplesmente algo que
mais se aproxima dela:

8_ Sendo os campos seménticos de “verdade” e “veracidade” muitas
vezes indistintos, contentar-nos-emos, para nao passar em revista
vinte e cinco séculos de filosofia (mas também para respeitar o con-
texto profissional em que sdo evocados), de emprega-los sem refina-
mento excessivo nas acepgdes correntes e largamente comprovadas:
para a primeira, a conformidade com um estado do mundo real e,
para a segunda, o cardter do que se afirma com a inten¢do de dizer
a verdade. Por outro lado, o uso de um epiteto setorial (por exemplo,
“verdade juridica”) se referira - sempre segundo uma acepgao corrente
- a discursos considerados validos no 4mbito das normas e préticas de
uma determinada comunidade discursiva.

9_ Observemos que a primazia da Gazette de Renaudot em relagdo as
efémeras Nouvelles de Vendome e Martin permanece em debate devido a
incertezas sobre as datas precisas de emissao desses titulos, especialmente
o segundo. Em todo caso, a empresa editorial de Renaudot, baseada em
um monopolio real (privilégio), ¢, de fato, o ponto de partida para o jor-
nalismo impresso na Franga e continuara sendo seu unico componente
por longo tempo. O corpus examinado aqui compreende os anos 1631 e
1632 da Gazette e de seus suplementos periddicos, incluindo suas cole-
¢des anuais. Grande parte dos textos relevantes vem da mensal Relation
des nouvelles du monde, da qual cada entrega comecgava, ao contrario da
Gazette, pelo que hoje seria chamado de “editorial”. Para aliviar as mul-
tiplas referéncias as publicagdes mensais, vamos indexa-los de agora em
diante pela pdgina de sua reimpressdo no Recueil des gazettes, nouvelles,
relations et autres choses mémorables de toute lannée 1632 (publicado em
1633), do qual se apresenta a correspondéncia: [43] janeiro 1632, p. [87]
fevereiro 1632, p.1; [88] 1632 fevereiro, p. 2; [125] margo 1632, p.1; [173]
abril 1632, p.1; [213] maio 1632, p.1; [249] junho 1632, p.1; [297] julho
1632, p.1; [337] agosto 1632, p.1; [393] setembro 1632, p. [433] outubro
de 1632, p. [475] novembro de 1632, p. [523] dezembro 1632, p. 1.

(...) a busca da verdade, a qual, no entanto, ndo
me agarro, uma vez que ¢ dificil imaginar que,
entre quinhentas noticias escritas com pressa de
um clima a outro, alguém escape a nossos corres-
pondentes que merecem ser corrigidos por seu
pai, o tempo. Mas talvez haja pessoas curiosas
para saber que, naquele momento, esse barulho
era considerado como verdadeiro ... (Renaudot,
1632, p. 6-7)1°

Esta produgdo nao esta menos situada, em prin-
cipio, em um registro de conhecimento que lhe ¢
proprio, superior as fofocas do publico, seus “falsos
ruidos” e suas noticias “mais frequentemente inven-
tadas e baseadas na incerteza de um simples boato”
(1632, p. 6), enquanto estd explicitamente colocada
abaixo do discurso académico: “a historia é o relato
das coisas advindas: a gazeta é apenas o ruido que
a atravessa. A primeira ¢ obrigada a sempre dizer a
verdade. Para a segunda, ¢ suficiente impedir-se de
mentir” (1633, p. 125).

Notar-se-a que a reversao que o leva a renun-
ciar a uma reivindica¢ao absoluta — a verdade — em
favor de uma referéncia negativa — a auséncia de
mentira — ndo ¢ insignificante: se a verdade ¢ difi-
cil de estabelecer, a mentira é, por sua vez, acessivel
a refutagdo empirica. Mutatis mutandis, é por uma
inversao, sendo semelhante ao menos da mesma
natureza, que Popper (1973) pedira o abandono da
concep¢do indutiva de demonstracio cientifica, a
fim de substitui-la pelo critério de falsificagdo, ou
seja, a possibilidade de demonstrar a falsidade de um
enunciado. Mas é evidente que o discurso editorial
de Renaudot, como aqueles que o seguirdo ao longo
dos séculos, ndo procede de uma reflexio etérea. E
claramente apologética — o segundo texto, por exem-
plo, entende “servir como uma resposta para aqueles
que afirmam que Tilly"' ndo queria morrer como nos
diziam” - e se inscreve nao menos evidentemente
em uma estratégia de promogao e distingdo, como
as de todos os grupos profissionais neste campo,
sejam antigos ou modernos, profanos ou eruditos.
Nio ¢ menos impressionante ver uma “corporagio”
que, oficialmente, a época, tinha apenas um membro

10_ A ortografia e a pontuagdo de todas as citagdes de Renaudot foram
modernizadas por nds.

11_ Provavelmente, o general Brabangon Jean T’serclaes de Tilly, que,
tendo morrido em 1632, teria assim inaugurado a longa lista de mortes
anunciadas um pouco prematura ou aproximativa pela imprensa.
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para especificar sua abordagem tao cedo e com tanta
insisténcia.

Se ela visa “dizer sua func¢io social, codificar sua
pratica (...) para afirmar uma certa distancia” (Feyel,
2003, p. 175), a protodoutrina elaborada mensal-
mente por Renaudot ja adianta uma boa parte dos
tragos pelos quais essa abordagem do mundo «mais
ordenada e mais metddica, mais verdadeira também”
(Ginisty, 1920, p. 2) afirma se diferenciar de outras
narrativas, publicas ou privadas.

o Imparcialidade: distinguindo-se do que pode
conter “uma carta tendenciosa” [87], as noti-
cias na Gazeta “ndo sao parciais’, ao contrario
d’aqueles que dizem isso. Como aqueles que
olham através de um copo colorido, sua pai-
xd0 os faz julgar os outros de maneira seme-
lhante a si mesmos” [393];

o a qualidade das fontes e a relagdo com o
campo: em contraste com os ruidos e noticias
“sem autor” [87], o gazeteiro depende de uma
rede de fontes identificadas, regulares (“meus
autores” [393]) e proximas “dos mesmos
lugares “[173], do qual reportam a informa-
¢do, que a Gazeta pode assim “buscar até os
climas mais remotos” [393];

e autocorrecdo: sempre provisoria, as noticias
compensam a pressdo do tempo pela “liber-
dade para deduzir quando o caso estd 13"
[125], corrigindo os erros “assim que se toma
conhecimento deles” [ 88];

o adequacao: o estado do mundo proposto pelo
jornalismo nascente é fruto de uma arbitra-
gem reivindicada entre a complexidade do
real e as restri¢des técnicas (tempo, lugar) e
cognitivas (clareza, aprova¢ao) que assume
explicitamente. Mesmo se a Relagao mensal,
mais analitica do que a Gazeta semanal, pre-
tende “esclarecer o que é obscuro e amplificar
o que ¢ conciso demais” [249], ndo o faz na
forma “que daria a quem é melhor instruido
porque lida com seus assuntos” [393];

o equilibrio: Renaudot, novamente como seus
sucessores, justifica a prépria insatisfacao de
interesses ou opinides opostos. Equilibrando
frequentemente as divergéncias de criticas

entre “uns e outros” [87], adota uma postura
mediana e abrangente: “o julgamento dos
homens nio concorda mais neste ponto do
que faz em todo o resto” [523];

\

o acoplamento a atualidade: ao contrario dos
autores “que escolhem o material que lhes
parece bom sem serem obrigados como eu a
seguir aquele que todos os dias se me apre-
senta” [213], a Gazeta é colocada - para usar
um cliché moderno - na tomada direta com
o acontecimento, cuja noticia, mesmo tardia,

dita seu menu;

o heterogeneidade: outra caracteristica essen-
cial da imprensa, “a tendéncia para a varie-
dade, que ¢ a promessa ‘de tudo” (Morin,
1969: 13) contrariamente a especializagdo
do discurso académico também ¢ reivindi-
cada pelo editor da Gazette, que enfatiza “a
diversidade de assuntos e lugares” [337] “nao
tendo nada nesta grande variedade, da qual
algo poderia ndo agradar” [523];

o confronto e sobreposicdo: estes instrumen-
tos fundamentais de validagao e legitimacao
da relagdo jornalistica com o real sdo, sendo
sistematizados, ao menos apresentados por
Renaudot, que deplora que um boato “as
vezes desperte mais atengdo e crédito nos
espiritos que o artigo mais preciso de nossas
Relagdes, extraido de uma série de cartas de
varios lugares, a qual a conformidade tera
servido de pedra de toque” [87]. As diver-
géncias, mesmo entre as fontes, contribuem
para acreditar sua aproximacao: face a cri-
tica segundo a qual “aqueles que escrevem de
todas as partes do mundo nao concordam”, o
editor sustenta que “haveria muito mais apa-
réncia de impostura naqueles que enquadra-
rao tantas nagoes, interesses e opinides em
conjunto” [173].

Todos esses elementos contribuem para construir
o status do tipo particular de verdade que Renaudot
comercializa, aproximativa, com certeza e, as vezes,
erronea (como ele ndo perdeu a oportunidade de
reconhecé-lo) “e, no entanto, nao se encontrardo, na
minha opinido, dificilmente noticias mais uniforme-
mente verdadeiras do que as minhas” [297].

11

PARAGRAFO. JUL/DEZ. 2017
V.5, N.2 (2017) - ISSN: 2317-4919


http://www.revistaseletronicas.fiamfaam.br/index.php/recicofi
http://www.revistaseletronicas.fiamfaam.br/index.php/recicofi

3. AS INFLEXOES DA PROMESSA DA
VERACIDADE

12

Ao ler, apds mais de trés séculos, as propostas fei-
tas em um contexto histdrico e uma posi¢ao particu-
lar (a situagao politica da Gazeta) muito especificos
incitam evidentemente a vigilancia, especialmente
porque certas outras partes do discurso de Renaudot
sdo, por sua vez, extremamente datadas'?. Mas, inde-
pendentemente da precau¢ao que tomemos, e apesar
das diferengas que inevitavelmente separam os prin-
cipios afirmados e as praticas efetivas, ndo ¢ menos
importante constatar o quanto a captagdo do real
reivindicada pelo jornalismo nascente converge por
muitos aspectos com aquela dos profissionais con-
temporaneos. O fato de que esses elementos surgi-
ram a partir da publica¢do do primeiro periddico em
lingua francesa incita a se perguntar se — indepen-
dentemente de qualquer contingéncia histérica ou
comercial, e apesar de suas participagdes em legiti-
magao e diferenciagdo competitiva — ndo poderiam
ser inerentes ao proprio projeto de jornalismo.

No entanto, o compromisso referencial do jor-
nalismo obviamente experimentou variagdes nota-
veis ao longo do tempo. Mas esse caminho também
¢ significativo: longe de se reduzir a um aparelho
de transmissdo inerte, o jornalismo integra as evo-
lugées do pensamento intelectual ou académico
em sua propria doutrina e em sua relagdo com o
mundo. Sem entrar em todos os detalhes, nuances e
restricdes impostas (as restricoes de espago exigem
manter alguns marcos heuristicos), observamos que
o momento em que conhecimento e razao emanci-
pam-se de dogmas e principios para reivindicar uma
influéncia sobre a conduta da cidade é logo seguido
pelo surgimento do jornalismo*® “engajado™

(...) o tempo ndo é mais como quando o jornalista
era um juiz de comédia e musico premiado (...)
ou um promotor que indicava as casas a venda,

12_ Assim, as passagens obrigatorias da adulagdo do rei cujas agoes
“irradiam tal esplendor que iluminam todo o continente” [43] podem
surpreender em um jornal contemporaneo, pelo menos no Ocidente.

13_ E também o momento em que comega a distingdo entre os 6rgios
de informacdo que, como a Gazeta, trazem noticias, e os periddicos
com pretensdes mais intelectuais - os “jornais” no sentido classico -
que reportam e comentam as obras do espirito. Mas a invocag¢do do
jornalismo ainda ndo corresponde a constituigio de uma identidade
profissional distinta da dos “homens de letras” em geral.

os efeitos perdidos, o preco do feno e a altura do
rio; ou um anatomista com um bisturi a quem se
destinava apenas os mortos, enquanto o exerci-
cio e a aplicacdo de sua arte lhe eram proibidos
nos vivos (...) Hoje, era necessario para o escritor
periddico, a veracidade do historiador que fala
para a posteridade e a intrepidez do advogado
que ataca os homens poderosos e a sabedoria do
legislador que reina sobre seus contemporaneos
(Desmoulins, 1790 apud Hatin, 1860, p. 243.).

A tendéncia, como sabemos, sera revertida
durante o século XIX, a medida que o espago publico
de comunicagdo se expandir e se diluir. Em 1836, La
Presse de Girardin virou as costas para o jornalismo
partidario, que “deu a luz tanta dissensdo social’,
propondo, por sua vez, “representar, ndo a opiniao
interessada de um partido exclusivo, a causa dinds-
tica de uma familia, as teorias inaplicaveis de uma
escola, mas os verdadeiros interesses gerais (...) “(n °
0, 15.06.1836: 1), lisonjeando ao contrario de sepa-
rar, em uma se¢do (intitulada “polémica”), o exame
dos debates do dia e, em outra, “a reprodu¢ao metd-
dica dos fatos, sem misturas de comentarios” (n° 0,
15.06.1836: 3). Nao foi sendo meio século depois, com
a reorientacao de La liberté - pelo mesmo Girardin,
em 1866 - e especialmente com a publicacido do Le
Matin - “um jornal de informagdes telegraficas uni-
versais e verdadeiras (...), apresentadas de forma pre-
cisa, clara, alerta e concisa, absolutamente nova.” (N
° 1, 26.02.1884: 1) - que a concep¢do moderna do
jornalismo factual, em grande parte inspirada no
mundo anglo-saxao, surgira na Franga.

Atribui-se classicamente, e ndo sem razdes, esta
evolugdo a fatores tecnologicos (o telégrafo, a rota-
tiva, o trem...), socio-demograficos (urbanizagao e
alfabetizacdo) e comerciais: satisfazer um publico
em massa implica renunciar a forma e ao tom de
fundo das folhas doutrinais para desenvolver um
discurso acessivel, concreto e ostensivamente “obje-
tivo’, tirando sua legitimidade de sua relagao de
prioridade com o campo, as testemunhas e os atores
dos fatos. Mas a evolu¢ao do pensamento jornalis-
tico também pode se situar na historia das ideias. O
aumento da referéncia a objetividade jornalistica, “o
mais alto conceito moral original jamais desenvol-
vido na América e oferecido ao mundo'*”, segundo a

14_ Todas as citagdes originalmente inglesas sdo traduzidas por nos.
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férmula audaciosa de um funcionario da Associated
Press', coincide com o do método - mesmo da
ideologia - cientifico, ndo s6 nas ciéncias da natu-
reza e da vida, mas também em relacdo ao real em
geral (Comte, Renan, Taine...) e até mesmo na fic-
¢do (Zola). Nao depende das formas discursivas que
evoluem em paralelo, organizando o apagamento do
autor, a proeminéncia dos fatos e a fria “eficiéncia”
de sua apresentacdo. Enquanto os modos epistolar e
narrativo dos artigos cientificos estao cedendo lugar
lentamente ao rigido plano “introdugdo, métodos,
resultados e discussao’, os artigos de imprensa estdo
fluindo progressivamente para o molde jornalistico
nao menos rigido do ataque recapitulativo e da estru-
turacdo em piramide invertida'®.

Esses dois racionalismos conhecerao novamente
um ponto de viragem paralelo durante o questiona-
mento geral dos anos 1960 e 1970. Enquanto epis-
temologos (Lakatos, Feyerabend...), historiadores
e sociologos da ciéncia (Kuhn, Latour...) minam a
concep¢do ingénua de uma abordagem cientifica
infalivel e estritamente objetiva, a corrente do New
Journalism popularizada por Tom Wolfe (e, em par-
ticular, adaptada na Franga pela equipe da revista
Actuel) contesta os canones da objetividade jornalis-
tica e reintroduz o olhar do autor', sem abandonar
a sujeicdo fundamental a verdade - que, no entanto,
sera contestada - mas tomando nota da singularidade
de toda a captura do real. Nenhum desses desenvol-
vimentos transformardo realmente as praticas: os
pesquisadores continuam a coletar “dados” e os jor-
nalistas, “fatos” Mas, no entanto, eles contribuirao’®
para reajustar a reportagem a realidade dos profis-

15_ Se este termo emerge efetivamente no século XIX e deve sua for-
tuna popular ao seu emprego em um contexto jornalistico, suas rai-
zes filosoficas europeias o precedem claramente (em um sentido mais
restrito). Deve-se notar que, embora essa frase tenha sido atribuida a
Kent Cooper, Diretor Geral da Associated Press em 1943, por muitos
autores (por exemplo, Blankburn e Walden, 1977, Mindich, 2000), ndo
conseguimos conecta-lo a um escrita original.

16_ Embora estas duas evolugdes remontem ao século XIX, ambas s
se generalizaram no século seguinte.

17_J4 que a grande reportagem, por sua vez, nunca foi abandonada.

18_ A reflexdo sobre os limites da “objetividade” jornalistica ndo se
limita a0 momento do New Journalism: para mencionar apenas uma
figura marcante neste campo, o fundador do Le Monde, Hubert Beuve-
-Méry, por viérias vezes enfatizou suas duvidas sobre isso. Lembremos,
além disso, que a expressdo new journalism ja havia sido usada para se
referir a outras evolugdes, incluindo o jornalismo factual e de campo,
no século XIX.

sionais: apenas os pesquisadores mais virtuosos ou
os profissionais de midia pretendem, hoje, dispensar
certezas intemporais e universais.

Seria possivel estender esse paralelismo a outras
tendéncias — por exemplo, a reintrodugdo contem-
poranea do debate publico ou do que ocupa seu
lugar, pelo movimento das “ciéncias cidadas” e pelo
“jornalismo civico” até o final do século XX — mas o
acumulo de similitudes parciais (preco de qualquer
aproximac¢do baseada em analogias) traria pouco

para aquelas ja mencionadas acima.

Certamente, ndo se concluira que a evolu¢ao das
ideias jornalisticas seja diretamente associada a das
ideias cientificas, sendo uma e outra multifatoriais e,
evidentemente, sujeitas as influéncias da sociedade
em que ocorrem (sociedade que ambas influenciam
em troca). Mas o fato é que, portanto, parece dificil
reduzir a evolugao da captagdo jornalistica do mundo
apenas ao jogo de interesses politicos ou comerciais
- tao preponderantes quanto sdo esses ultimos — sem
operar a mesma redugdo sob a otica do pensamento
erudito. Da mesma forma, apontar corretamente o
que as auto-representagdes do mundo das aborda-
gens jornalisticas podem ter de miticas (Le Bohec,
2000) nao as priva de seu interesse intrinseco mais
do que a medida das separagdes entre as doutrinas
gerais ou disciplinares das ciéncias e a realidade das
praticas cientificas nos proibiram de estudar esses
principios em si mesmos: independentemente da
diversidade de suas motivacdes e da adesdo que red-
nem, os elementos declaratérios da percepgao jorna-
listica do real manifestam uma substincia suficiente
para ser levada a sério.

4. PENSAMENTO JORNALISTICO ENTRE
CRISE E (POSSIVEL) RENASCIMENTO

13

Por quase quatro séculos, o jornalismo ficou
satisfeito com formalizacdes bastante sumarias: no
mesmo patamar de seu engajamento com a vera-
cidade, sua autoconcep¢io permaneceu mediana.
Mais pensada, sem duvida, do que a do “homem
da rua’, mas muito menos do que a dos cientistas,
a esséncia da abordagem jornalistica foi especificada
apenas de acordo com as circunstancias, geralmente
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na temporalidade e sob a forma apressada de sua
producdo cotidiana (artigo, editorial ...). Assim, os
métodos e a natureza deste “profissionalismo impre-
ciso” (Ruellan, 1993) permanecem incertos mesmo

nos manuais.

Este baixo grau de formalizagao explica-se em
parte pela natureza aberta desta profissdo, bem
como pela fraca coesao dos atores e pela espon-
taneidade nada tedrica de seus usos discursivos (a
“ingenuidade” da qual Renaudot ja se lisonjeava,
ironizando aqueles que pretendiam que nao
deveriam «ignorar nada de todas essas ciéncias»
(525)). Mas isso é devido, em grande parte, ao
fato de que este dominio de atividade jamais foi
confrontado com a necessidade de realmente
se definir. Estando protegido das agonias de um
aprofundamento sistematico por sua posiciao - a
exclusividade de seu acesso ao campo e suas fon-
tes, e mais ainda o “monopdlio dos instrumentos
de difusdo” (Bourdieu, 1994) - o jornalismo pode
ser definido, inclusive na lei, por esta mesma posi-
¢ao especifica: é um jornalista que alimenta um
orgao de informagdo. Foi suficiente adicionar “a
titulo profissional”, enfatizando assim a separa-
¢ao com os “amadores” da literatura advinda no
final do século XIX, a fim de encontrar-se equi-
pado com uma caracterizagdo factual, evadindo
qualquer questionamento abstrato. Trata-se de
uma rejei¢do persistente, como evidenciada, por
exemplo, pela disputa entre uma unido sindical
de jornalistas e a confederagdo sindical da qual
dependia’: esta ultima destinava-se a incluir a
unido sindical no seio de uma se¢do expandida de
trabalhadores da comunicagio e da cultura, mas,
diante dos protestos dos jornalistas, concordou em
preservar a especificidade do sindicato, desde que
fornecessem os critérios para determinar se um
funcionario estava ou ndo coberto por este ultimo.
No entanto, este pedido, aparentemente logico, foi
fortemente rejeitado pelos membros jornalistas,
que denunciaram o convite a tal exercicio como

argumento inaceitavel.

19_ Este episddio ndo-documentado é uma observagao de campo feita
no congresso anual da Unido dos sindicatos dos jornalistas CFDT
de Lannion (2001), a qual o autor dessas linhas foi convidado como
observador.

No entanto, como ja foi dito, a caracterizagao pra-
tica fundamentada no apego a um meio de informa-
¢do impresso ou audiovisual, perdeu seu significado
em face da diluigdo operada pelas novas tecnologias
que permitiram a todos acessar e divulgar infor-
magodes fornecidas por fontes. A concorréncia das
novas midias é obviamente comercial, mas a propria
questdo do valor jornalistico coloca os profissionais
diante de um teste socratico radical: ou a captacio
jornalistica do real é uma “arte” - isto ¢, “conhece
as causas do que faz e pode justificar cada uma de
suas operacdes” (Platdo, 1826, p. 345) — ou é apenas
“uma utilizagdo, uma rotina, uma profissao, onde a
arte ndo entra na verdade por nada, mas que supde
na alma de tato, audacia e grandes disposi¢des natu-
rais para conversar com os homens” (Platao, 1826, p.
229); em todo caso, ela ndo se distingue das habilida-
des do publico, nem também dos animadores de sites
de entretenimento ou blogs egoistas.

Se os profissionais, dos quais se imagina que mui-
tos se contentariam voluntariamente com a segunda
descricdo se ela ndo conduzisse seu trabalho a dis-
solucao, decidiram realmente enfrentar o desafio de
uma explicagdo especifica e reivindicavel, em suma,
para sair da indeterminacao ja evocada; este poderia
ser o inicio do maior ponto de mudanca no pensa-
mento jornalistico. Ora, o exame da literatura profis-
sional permite ressaltar efetivamente os indices de tal
maturagdo. O exemplo mais aprofundado é a aborda-
gem realizada, ha mais de uma década, pelo comité
de jornalistas interessados. Preocupados com a perda
de fidelidade do publico e a mistura entre jornalismo
e entretenimento (o “jornalismo de comunica¢do’,
observado por Charron e de Bonville, 2004), mas
também, em termos mais gerais, pela perspectiva de
ver “desaparecer o jornalismo no seio do universo
mais amplo da comunica¢ido” (Kovach; Rosenstiel,
2001, p. 10), o coletivo decidiu “engajar os jornalistas
e o publico em um exame minucioso do que o jorna-
lismo deveria ser” (Kovach. Rosentiel, 2011, p. 11),
recorrendo, para este fim, a mais de vinte reunides
publicas e cem entrevistas individuais, bem como
a duas pesquisas por questionarios. A sintese des-
sas pesquisas, muito densa para ser detalhada aqui,
levou, em particular, a reafirmar a verdade como
“o primeiro e o mais confuso” (Kovach; Rosenstiel,
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2001, p. 36) dos principios do jornalismo, apresen-
tado como uma “disciplina de verificagao” (Kovach;
Rosenstiel, 2001, p. 12), e a explorar o que uma ver-
dade jornalistica pode ser:

E o que procura o jornalismo - uma forma
pratica ou funcional de verdade. Esta nao é a
verdade em um sentido absoluto e filosofico. Esta
nido é a verdade de uma equagao quimica. Mas o
jornalismo pode - e deve - procurar a verdade em
um sentido que podemos operar no cotidiano
(Kovach; Rosenstiel, 2001, p. 42).

Se o processo inova por sua caracteristica siste-
matica, muito incomum no campo do jornalismo,
sua principal conclusio, como vemos, difere pouco
da doutrina apresentada por Renaudot, na época de
Richelieu e dos mosqueteiros e, portanto, enfrenta o
mesmo problema fundamental da referéncia a ver-
dade, ao qual retornaremos mais tarde. Por outro lado,
esta iniciativa circunscrita, nascida no seio da franquia
mais proeminente do jornalismo norte-americano®,
nao pode, por si s, estabelecer a existéncia de uma
tendéncia mais global do jornalismo a partir de sua
imprecisdo constitutiva. Para isso, é necessario exami-
nar a evolugdo dos documentos normativos de alcance
geral, elaborados dentro dele. Vamos nos concentrar
mais precisamente aqui nos textos coletivos com voca-
¢ao deontologica (codigos, cartas, proclamagdes etc.)
publicados em francés, nos paises ocidentais*, nas
ultimas cinco décadas ou — no caso de escritos ante-
riores — tendo estado em vigor durante este periodo®.

Em geral, os textos escritos antes do final do século
XX apresentavam — além de suas proprias prescri-

20_ Ela surgiu, na mudanga da Fundagdo Nieman para o Jornalismo
na Universidade de Harvard, da aproximacdo dos executivos editoriais
e de jornalistas de renome, particularmente interessados em interagoes
com a academia.

21_ Nos nos arrependemos ainda mais de ndo mencionar aqui outros
paises, muitos dos quais, notadamente no norte da Africa, estdo atu-
almente engados em processos de redefini¢do do status jornalistico
extremamente interessantes. No entanto, tendo em conta as pecu-
liaridades dessas varias abordagens, ligadas a contextos especificos
de extensdo da liberdade de expressao, implicaria desenvolvimentos
incompativeis com o tamanho de um artigo ja muito longo.

22_ Notemos, contudo, que um texto do corpus nao foi publicado em
francés, mas foi escolhido devido ao alcance (teoricamente) bilingue
da associagdo profissional da qual emana. Por outro lado, ndo estio,
evidentemente, incluidos no perimetro examinado as cartas internas
para uma empresa da imprensa, os relatorios ou ainda os testes de
profissionais sem vocagdo representativa (o que nido impede de se
referir a eles ocasionalmente).

¢oes — uma similaridade notdvel: se eles se apegavam
ao jornalismo de “direitos” e “deveres”, abstinham-
-se habitualmente de especificar em que consistia o
dito jornalismo, que ndo aparecia apenas como uma
consequéncia desencarnada da liberdade de expres-
sao. Assim, na Bélgica, “a liberdade de imprensa é a
principal salvaguarda (...)", da qual se segue que “a
imprensa deve ter o direito a (...)” (Codigo de prin-
cipios do jornalismo, 1982). Se uma alusao timida a
natureza do trabalho jornalistico é notavel talvez a
partir da década de 1970, isso é tao incidental (decla-
racdo europeia, chamada de Munique, 1971) ou
ambigua (Cddigo Suico, 2005) que parece — talvez —
fortuita: o jornalismo permanece definido de forma
implicita (por exemplo, a declaracdo da Federacdo
Internacional de Jornalistas, 1986) ou explicita (por
exemplo, codigo do Luxemburgo, 2006), por sua
colaboragao com um 6rgao de imprensa. Em 1996,
no entanto, o cédigo de Quebec tentou uma mistura
em dois momentos, que sujeitou a midia a descri¢dao
de atividades especificas:

Neste Guia, o termo “jornalista” refere-se a qual-
quer pessoa que exer¢a a fun¢do de jornalista em
nome de uma empresa jornalistica. Exerce fun-
¢do de jornalista é a pessoa que executa, com a
finalidade de divulgar informagées ou opinides
ao publico, uma ou mais das seguintes tarefas:
pesquisar informagdes, reportar, redigir entre-
vista ou preparar relatorios, analises, comenta-
rios ou crénicas (...) (1996, p. 2).

Por outro lado, a “Carta de Qualidade” elaborada
em 2007, no Ambito das Catedras Internacionais de
Jornalismo, anuncia uma inversao de precedéncia, a
referéncia a midia apenas esclarecendo a descri¢do
funcional:

o jornalista é aquele cujo trabalho é pesquisar
informagdes, verifica-las, seleciond-las, situa-las
em seu contexto, hierarquizd-las, formata-las e
eventualmente comenta-las. Faz isso por meio
de midia impressa, de radiodifusdo, televisao ou
midia digital, usando textos, sons, imagens fixas
ou em movimento. (p. 2)

A revisdo da Carta do Sindicato Nacional dos
Jornalistas da Franca foi, em 2011, a primeira a rom-
per verdadeiramente com essa ligagao. Tal evolugdo é
ainda mais importante que a carta original, publicada

15
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em 1918 (e revisada em 1938), que exerceu uma influ-
éncia notavel sobre as que a seguiram. Ora, enquanto
o decano de 1918/1936 evocava, sem mais detalhes,
apenas os deveres de um “jornalista digno desse
nome’, a nova versao tenta resumir a esséncia do jor-
nalismo, em que ela “consiste” (a questao da “forma
de imprensa na qual ele exerce” é somente incidental):

O jornalismo consiste em pesquisar, verifi-
car, situar em contexto, hierarquizar, formatar,
comentar e publicar informagées de qualidade;
nio pode ser confundido com a comunicagéo.
Seu exercicio exige tempo e meios, seja qual for
o suporte (p. 1).

Este ponto de mudanga, essencial em principio,
mas discreto em sua formulagdo, dificilmente parece
ter atraido atencdo de praticantes e observadores.
Por outro lado, o préximo passo, dado (independen-
temente do anterior) pela Associagdo Canadense de
Jornalistas (CAJ, 2012), é bastante notavel — e subli-
nhado por um comunicado de imprensa — para que
nao passe despercebido: intitulado “O que ¢ jorna-
lismo?”, este paper discute a relutidncia dos jornalis-
tas em se definir”, apenas ultrapassando-se a si pro-
prios: “No final do dia, estivamos convencidos de
que era eticamente inaceitdvel que continudssemos
discutindo a ética jornalistica, encolhendo-se diante
de uma definicao de jornalismo em si” (2012, p. 2),
uma questao que, até entdo, parecia “muito abstrata
para exigir atengdao” (1-2).

Além de sua natureza reflexiva e determinada,
o texto do comité se distingue por um componente
excepcional de acordo com os usos discursivos do
jornalismo: uma revisao da questdo dos “paradigmas
existentes” (p. 2), apoiada em uma bibliografia de 24
referéncias em formato APA. Mas, acima de tudo, é
o primeiro texto coletivo (ver Meyer, 1991, para uma
proposic¢ao individual) a reivindicar um status epis-
temologico para o jornalismo, uma vez que o define
nao apenas por seu objeto e seu carater criativo, mas
também por seus métodos: “o trabalho jornalistico
fornece claramente evidéncias de uma disciplina
autoconsciente, projetada [calculada] para fornecer
uma descrigdo justa e equitativa dos fatos, opinides e
debates em jogo em uma situagdo dada’, recorrendo

23_ “Muitos dirdo que o fato mesmo de procurar uma definigdo para o
jornalismo (...) é uma abordagem elitista e eticamente inaceitavel” (p.1).

a “algumas abordagens reconheciveis” (p. 4).

Aqui novamente a tradigdo critica das pesquisas
em jornalismo incitaria a reduzir essas varias decla-
ragdes para discursos de autolegitimac¢ao (o que sdo
evidentemente em certa medida). Mas, para julga-
-los indignos de “chamar aten¢ao”, seria minimizar
a logica das transformagdes globais que as deter-
minam e a coeréncia da evolugdo que desenham ao
longo de um periodo de tempo notadamente breve.
Com efeito, tais propdsitos, portadores de uma dupla
ruptura muito desconfortéavel — ndo apenas em rela-
¢do aos 6rgaos de informagdo (que ja nao condi-
cionam o jornalismo), mas também em rela¢do ao
publico (que nao recorre as etapas evocadas pelo SNJ
ou pelo CAJ) - teriam sido dificilmente concebiveis
vinte anos antes de parte das organizagbes manter
o consentimento, pelo menos passivo, dos jornalis-
tas filiados: mesmo constrangida pela disseminagao
das novas tecnologias, a primeira ruptura desnuda-
-os da protecao identitaria oferecida pelos érgaos
de imprensa e chama, a partir da segunda, aquela
que as submete em contrapartida das consideragdes
normativas, sacudindo a liberdade individual que
reivindicam.

5. A AMALGAMA DOS ENGAJAMENTOS

De Renaudot a Kovach e Rosenstiel, o discurso
jornalistico sobre a captagdo jornalistica do mundo
engloba pelo menos trés dimensdes — axioldgica,
ontolégica e metodoldgica — cuja amalgama persis-
tente manteve a confusdo em torno desta pratica e
preveniu seu desenvolvimento conceitual. Do ponto
de vista axioldgico, apresenta-se como um discurso
ético, baseado no interesse publico e reivindica o
respeito pelos principios moralmente recomenda-
veis (¢, por exemplo, a partir desse angulo que Feyel,
2003, leu os escritos de Renaudot ou que Charon,
2003, estudou as cartas jornalisticas). Do ponto de
vista ontoldgico, ele foi confrontado por quatro sécu-
los com o problema da verdade, que ele tenta — com
sucesso mitigado — adaptar as realidades de sua pro-
dugdo. Mas, por necessarias que sejam a orientagdo
de toda a atividade humana, incluindo o jornalismo,
as referéncias ao “bom” e “verdadeiro’, particular-

mente maleaveis, confinam-no em um impasse. Se o
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bem ¢ eminentemente subjetivo (ndo ha ditador que
nao reivindica o bem publico e a moral), a verdade
nao é o menos: supondo que o jornalismo possa ofe-
recer a “verdade” - e isso a ele é excluido, por razdes
de meios, temporalidade, lugar, complexidade etc.,
cada um dos quais suficiente (ver Labasse, 2004) —
seria impossivel, como observou Renaudot, acor-
dar opinides divergentes de seus leitores sobre isto.
Em outras palavras, persistir, como fazem Kovach e
Rosenstiel, na definigdo do jornalismo pela promessa
de verdade equivale a manter sua propria negagio,
em teoria, mas também na pratica (como as vagas da
noticia abundam em testemunhos). O que foi emba-
racoso na época do “monopolio” dos profissionais
sobre a informagado torna-se mortifero quando esse
monopdlio se desintegra e o valor agregado do jor-
nalismo deve ser justificado.

As duas vias que permitiriam realmente ao jorna-
lismo romper o impasse conceitual, civico e comer-
cial tem um alto custo simbdlico e reflexivo. Na ver-
dade, eles convergem, no final, para a necessidade de
se debrugar seriamente sobre a terceira dimensao de
seu ethos, a metodologia, até entao afogada nas nebu-
losidades combinadas do bem e da verdade:

e - ou, como a maioria das profissdes advindas
a maturidade, o jornalismo acaba por aban-
donar a impossivel obriga¢ao de resultados
(dizer a verdade) pela qual se apresenta a ava-
lia¢ao, para substitui-la por uma obrigagao de
meios (informar corretamente), o que impli-

caria explicar suas normas metodoldgicas;

e - ou, no caminho da légica de adaptagdo
esbocada por Renaudot e seus sucessores
contemporaneos, comercializando nao mais
a verdade, mas a “verdade jornalistica” apre-
sentada corretamente como tal. De toda
forma, esse salto exigiria mais do que uma
peticdo de principio: implicaria ser capaz de
caracteriza-la explicitamente, o que suporia
novamente especificar os métodos a partir
dos quais ela deriva, ou seja, que ela “requer”.

Assim, com ou sem verdade, o jornalismo pode-
ria eventualmente ser condenado a se destacar por
sua metodologia, no sentido mais amplo do termo.
E, além disso, o salto para o qual a Associacdo dos

Jornalistas canadenses parece se orientar: nao é
irrelevante que seja seu comité de ética, encarre-
gado do relatério, que nao apenas apresentou o
critério de “um conjunto particular de métodos”
(p- 3), mas até considerou que as defini¢des pre-
cedentes de jornalismo estavam “sobrecarregadas
com avaliagdes éticas” (p. 3).

Mas quais regularidades podem ser ressaltadas
dentro de uma profissao cuja vagueza e diversidade
foram mencionadas acima? Alguns tentaram fazer
sinteses nacionais (Rhodes, 2012) ou internacionais
(Unesco, 1974) de textos existentes. No entanto, estes
ultimos sdo limitados - para além da sua orienta-
¢do pro domo - pela natureza pouco analitica acima
mencionada: a prevaléncia da dimensao ética, em
particular, reduz a poucas coisas a reflexdo sobre
eventuais especificidades da perspectiva jornalistica.
Ora, o método e os valores sdo mais do que preceitos
praticos: eles podem se referir a concepgdes opos-
tas de jornalismo. O primeiro tende a identifica-lo
como um discurso autotélico (informar, sendo con-
siderado como um fim em si mesmo) quando os
segundos conduzem a sua orientagdo e, as vezes, a
instrumentaliza¢do em favor de ideais de maior valor
(por exemplo, a preservagio da ordem social, ou pelo
contrario, seu questionamento), mesmo que os faca

prevalecer sobre qualquer outra consideragao:

o jornalismo ético, no sentido de uma pratica
preocupada com os individuos como seres huma-
nos, preocupado com a democracia e a responsa-
bilidade pelo que estd escrito, é mais importante
do que a nog¢ao de neutralidade moral que é
incorporada na técnica de reportagem objetiva
(Cohen-Almagor, 2008, p. 150).

Mesmo abstraindo os fins perseguidos para con-
siderar apenas os meios, as normas que definem um
jornalismo eticamente recomendavel sao, muitas
vezes, de natureza diferente daquelas que garantem a
qualidade de sua produgdo. Assim, as consideragdes
que promovem, por exemplo, o respeito pela privaci-
dade ou reprimem o roubo de documentos, por mais
desejaveis que o sejam, ndo sdo pertinentes de um
ponto de vista estritamente epistemolédgico (podemos
produzir boas informac¢do por meios repreensiveis),
assim como, no campo cientifico, as experiéncias,
tradicionalmente autotélicas, podem ser moralmente
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inaceitdveis (Chester Southam, Stanley Milgram...),
sendo metodologicamente irrepreensiveis.

Esta analogia, no entanto, refere-se a outra abor-
dagem da questdo das normas: a perspectiva com-
parativa. Teorizada notadamente por Everett Hughes
para o estudo das profissdes, resulta também fre-
quente na descricdo do jornalismo (por exemplo,
Tuchman, 1972; Bourdieu, 1996; Esquenazi, 2002;
Gauthier, 2010...) e, sobretudo, onipresente na auto-
descri¢do disso. Com efeito, desde suas origens, esta
ultima localizou menos seu discurso no absoluto do
que em relacdo aos outros, em particular o discurso
cientifico, do qual Meyer ainda propos a adogdo dos
padrdes: “considerar o jornalismo como se fosse uma
ciéncia, aplicar o método cientifico, a objetividade
cientifica e os ideais cientificos em todo o processo”
(Meyer, 1991). Mas, embora o recurso a comparagoes
com outras profissdes seja notadamente comum em
discursos internos e externos sobre jornalismo, esse
recurso permanece geralmente mais anedotico do
que sistematico. Ora, a abordagem comparativa, cuja
“esséncia é procurar diferencas dentro das dimensdes
comuns ao conjunto dos casos” (Hughes, 1970, p.
150), inclusive entre profissdes extremamente distan-
tes em aparéncia, parece particularmente apropriada
para perceber os “limites do legitimo e respeitavel”
(Huges, 1970, p. 154-155). No entanto, como foi refe-
rido acima, nossa inten¢do nao ¢, de forma alguma,
pesquisar no terreno das manifestagdbes empiricas
de atitudes profissionais reais: pelo contrario, con-
centrar-nos-emos em normas** ja bem conhecidas, a
analise nao visando sendo identificar as “dimensoes
comuns” e as “diferencas”

6. SIMILARIDADES E DIVERGENCIAS DOS
CASOS EPISTEMICOS

Assim que se tenta definir as condi¢des de pro-
dugdo de uma possivel “verdade jornalistica’, muitos
sistemas de produciao de conhecimentos especificos
- ou estruturas epistémicas — estdo disponiveis para
comparagdo. Se o quadro cientifico produz nao a ver-
dade, mas a “verdade cientifica”, o mesmo se da, espe-

24 Que sejam erigidas em regras explicitas (e, as vezes, em obriga-
¢des legais) ou que possam ser deduzidas de preceitos abundantemente
documentados em outros lugares, notadamente nos manuais de apren-
dizagem (e de aculturagiao) das profissoes consideradas.

<

cialmente para o quadro financeiro (a “verdade con-
tabil” de uma empresa ou de um pais é, muitas vezes,
distante da realidade destes), ou ainda para o quadro
judicial. Frutos de sistemas de producao distintos,
essas formas de conhecimento derivam sua validade
dessas normas internas, mas nao coincidem necessa-
riamente no exterior com elas (a “verdade judicial”
foi vista em uma questao, por exemplo, a reparagdo a
um prejuizo, opor-se a “verdade cientifica’, segundo a
qual as causas invocadas nao conseguiram, de modo

algum, produzir os efeitos avangados®).

Ao contrario das habilidades de um agougueiro
ou de um marinheiro, qualquer que seja sua per-
cepgdo, os procedimentos judiciais, contabeis ou
cientificos constituem quadros epistémicos, em que
se realizam na descri¢do de um estado do mundo,
a produgdo de um discurso referencial (julgamen-
tos, contas, relatérios de pesquisa), que também ¢ a
razdo de ser do jornalismo. Ora, todas essas estrutu-
ras apresentam, desde o inicio (ou seja, na propria
vulgata), “dimensdes comuns” manifestas. Afirmam
entre seus imperativos fundamentais:

o Uma condi¢do de imparcialidade (distancia-
mento) e de desinteresse pessoal: os casos de
conflito de interesses que todos eles reencon-
tram mostram a possivel separacio entre pra-
ticas e principios, mas nao invalidam estes,
que conduzem, pelo contrdrio, a reiterar
publicamente;

o Uma condi¢ao de independéncia do autor em
relacdo a empreendimentos politicos ou eco-
noémicos ou, em qualquer caso, ao seu con-
trole direto (mesma observacdo);

o« Uma condi¢do de sinceridade, envolvendo
nao sé nao mentir stricto sensu, mas também
nao esconder os pontos discordantes (o juiz
deve levar em conta todos os elementos, o
pesquisador mencionar os dados conflitan-
tes etc.);

o Uma condigédo de factualidade, levando, ape-

25_ Este é particularmente o caso de varios julgamentos de indeniza-
¢do franceses relacionados a campanha de vacinagdo contra a hepatite
B, mas também vimos as verdades cientificas e judiciais oporem-se em
questdes como, na Franga, a autenticidade de uma estatueta egipcia
ou mesmo, nos Estados Unidos, o cardter de fruta ou de vegetal de
tomates comuns.
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sar dos problemas filoséficos levantados pela
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nog¢ao de “fatos”, a acordar uma prevaléncia a
estes ou aquilo que ocupa o seu lugar;

o Uma condigao de divulga¢ao, segundo a qual
os conhecimentos produzidos devem ser tor-
nados publicos.

Por outro lado, mas de forma menos uniforme e
menos sustentada, os quadros epistémicos permitem
identificar (sem fingir exaustdo aqui):

« Um principio de exclusividade, seja passivo,
porque estatutario (nem os magistrados nem
os contadores estdo em concorréncia com o0s
homologos no tratamento de um determi-
nado arquivo), seja ativo: a pesquisa objeti-
vou produzir novos conhecimentos, ser o
segundo a fazer uma descoberta ndo tem
valor. Mas, estranhamente, essa logica é con-
siderada como sa no caso da ciéncia e consi-
derada como viciosa no caso do jornalismo,
onde se denuncia — especialmente do lado de
fora — a “corrida pelo furo” sem se pergun-
tar se a aspira¢do a exclusividade ndo pode-
ria ser uma for¢a motriz por tras da busca de
informacao;

o Um principio de contiguidade, que visa limi-
tar a distancia e as intermediagdes em relagao
a abordagem do real: o contador deve poder
verificar “sobre as pegas” os dados que lhe sao
submetidos, o juiz rejeita o simples boato, da
mesma forma que o pesquisador e o jorna-
lista valorizam o acesso direto ao campo e aos
documentos ou fontes;

o Um principio de racionalidade argumenta-
tiva que, como Gauthier apontou, é no caso
do jornalismo “menos rigido do que o racio-
cinio 16gico e cientifico marcado pela necessi-
dade. Mas impde, contudo, ao jornalista “um
rigor que por ser menos afiado, no entanto,
impoe um dispositivo demonstrativo relati-
vamente apertado” (2010, p. 230);

« Um principio de referéncia que visa garantir
a rastreabilidade do acesso ao real: os docu-
mentos contabeis e as provas judiciais devem
ser repertoriados e indexados, as amostras
de pesquisa caracterizadas e as referéncias

bibliograficas referenciadas. O jornalismo
aplica-se a seu modo (e com mais vigilancia
em alguns paises do que em outros), pela
designagdo precisa de lugares, momentos e
atores, até vitimas, da atualidade (o que lem-
bra, se necessario, o questionamento mne-
monico* das perguntas “Quem? O qué?
Quando? Onde?” e, acima de tudo, pela atri-
buicdo de propostas ou informacdes a fontes
identificadas, o uso de fontes mantidas em
anonimato para sua prote¢ao sendo — teori-
camente mais do que nos fatos — uma pratica
de excegdo;

o Um principio de delimitacdo, que circuns-
creve o que, entre as inumeras dimensdes da
realidade examinada, serd levado em consi-
deracédo ou rejeitado. Se os quadros judiciais e
contabeis definem de forma vinculativa o que
eles devem conhecer ou negligenciar, os cien-
tistas usam a defini¢do de uma problematica
para definir os aspectos relevantes e excluir os
demais. E também o significado do “enqua-
dramento” jornalistico, em que alguns profis-
sionais vém uma maneira de se distinguir da
concorréncia, enquanto que é fundamental-
mente uma ferramenta epistemoldgica para a
delimita¢do da atencao;

« Um principio de atualidade, segundo o qual
a informacao ¢é valida somente se for proces-
sada dentro de um periodo limitado apds sua
aparicao. Por defini¢do, a descoberta cienti-
fica produz sua prépria atualidade (mas o
processo que leva a publica¢do comeca assim
que os dados foram obtidos e analisados). O
quadro epistémico financeiro, por sua vez, é
dedicado apenas ao ultimo exercicio contabil,
e sua atualizacdo se acelerou (para as empre-
sas listadas no mercado de ag¢des, o balanco
anual tradicional foi adicionado a resulta-
dos trimestrais). O quadro juridico também
atribui especial importancia a atualidade: em
paises com direito codificado, regras de pres-
cri¢do rigorosas proibem até o tratamento
de fatos muito antigos. No entanto, é o jor-

26_ Antes de se tornar um molde discursivo jornalistico, esse questio-
namento era um componente da invencdo retérica e, mais tarde, da
pesquisa académica (ver Labasse, 2012b).
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nalismo que traz ao principio da atualidade a
maior devogao, a ponto de ter feito a designa-
¢do de sua produgao: atualidade, noticias e até
mais news em inglés. No entanto, isso muitas
vezes transgride essa assimilagdo ingénua (e
passiva): em muitos casos — reportagens, pes-
quisas, até mesmo artigos praticos simples —
a abordagem jornalistica, longe de “seguir”
a atualidade, produz seu proprio carater
recente exatamente como pesquisa cientifica.

Enfim, alguns principios ndo sdo compartilha-
dos por todos os quadros epistémicos. Este ¢, por
exemplo, o caso do discutivel principio da erosio,
em virtude do qual uma espécie de ordem natural
¢ delegada para a tarefa de remover as declaragoes
erradas. A “mao invisivel do mercado” (ou o colapso
das empresas) deve, portanto, suprimir o conheci-
mento comum das contabilidades fantasiosas como a
“mao invisivel da ciéncia” deve varrer as teorias ou 0s
resultados imprecisos. O jornalismo nao ¢ o ultimo a
confiar em tal processo (“o tempo, nosso pai’, como
o invocou Renaudot), enquanto o campo judicial —
cujas participagdes para os litigantes ndo sao apenas
epistémicas — ¢ relutante em aceitar uma erosao tdo
aleatoria, que substitui por uma rigida sucessio de
filtros formais (recurso, cassacdo, revisio). Este é
também o caso de um eventual® principio de origi-
nalidade, segundo o qual o discurso produzido deve
emanar do autor que se lhe atribui, mas com o que as
finangas e a justiga, pouco preocupadas com os pro-
blemas de plagio, nada se importam.

De toda forma, a coleta indutiva de semelhancas
que aproximam o jornalismo de marcos epistemold-
gicos legitimados e o separa do mero conhecimento
secular, ¢ menos significativa do que a busca de carac-
teristicas comuns a esses quadros, mas das quais o
jornalismo seria desprovido. Ora, pelo menos duas
delas sdo particularmente manifestas:

e por um lado, os quadros epistémicos
baseiam-se normalmente na mobilizacao sis-
tematica de um corpus de textos anteriores
(jurisprudéncia juridica, revisio de litera-
tura cientifica, praticas e normas contabeis,

etc.) que enquadram os discursos produ-

27_ Pode-se perguntar se este é um principio epistemologico ou moral.

zidos e condicionam sua admissibilidade.
Por outro lado, o jornalismo, preservando a
“ingenuidade” reivindicada por Renaudot,
apresenta-se como uma pratica desprovida
da necessidade de confrontar o real com uma
base preexistente de conhecimentos setoriais:
uma profissdo na qual a leitura ndo precede a
escrita. No entanto, as praticas aqui diferem
novamente de usos legitimos. Os jornalistas,
como sabemos, leem muito entre eles, ndo s
pelo recurso eventual a arquivos®, mas tam-
bém, especialmente, pela consulta do que os
outros acabaram de escrever sobre o assunto
em curso. Contudo, esta “circulagéo circular
de informagdes” (Bourdieu, 1996, p. 22) ndo
¢ ensinada como tal nas escolas e manuais
de jornalismo. Ora isso poderia ser ndo um
vicio, mas uma necessidade epistemoldgica
real, cujo aprofundamento técnico e critico
poderia ajudar os futuros profissionais a posi-
cionar seus textos de forma reflexiva em rela-
¢do a artigos anteriores, em vez de sofrerem
influéncia difusa destes;

e por outro lado e acima de tudo, qualquer
quadro epistemologico maduro implica um
conjunto de protocolos técnicos, formali-
zados e tornados publicos, que se impoem
aqueles que reivindicam esse quadro ou a
uma subcategoria dele. Assim, os cddigos de
processo civil e penal, as regras de controle
e registro de inscrigdes contabeis ou as for-
mulacoes de “boas praticas” cientificas sdo
opostas aos profissionais e podem até justi-
ficar a exclusdo, se necessario, daqueles que
pretendem agir de acordo com sua prépria
fantasia. De sua parte, o jornalismo possui
efetivamente certas regras e métodos explici-
tos — dos quais os processos, frequentemente
confundidos, de confrontacdo de opinides e
verificagao cruzada de elementos factuais, ou
ainda o recurso (em principio) sistematico de
retificagdo como meio de assegurar a precisao
das informacgdes — mas essas prescri¢des mais
ou menos precisas ndo sio uniformes. Para

28_ O que hoje é muito facilitado pelas novas tecnologias, mas nao ao
ponto que esta consulta seja apresentada e ensinada como um pré-re-
quisito para rotina (ou pré-requisito) para escrever um artigo.
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evocar apenas os paises ocidentais, a distin-
¢do entre fatos e opinides, por exemplo, que é
particularmente exigida em Quebec, Bélgica
e Luxemburgo, permanece desconhecida da
carta francesa. O principio estadunidense
exigindo a reprodu¢ao na integra de toda
afirmagao citada nao seria apenas inimagina-
vel em muitos paises europeus, mas também
¢ moderado em Quebec, onde os jornalis-
tas devem “respeitar fielmente o significado
das declaragoes que fazem” (p. 3). Contudo,
0 mais importante é que essas normas nao
apresentam caracteristica restritiva, pois sua
violagdo dificilmente pode levar a mais do
que a desaprovac¢ao dos pares.

Assim, o jornalismo situa-se novamente em
uma posicdo mediana. Condenado pela diluicao
da Internet para explicitar a superioridade de sua
producao e, em particular, a confiabilidade desta
ultima, na profusdo de comunicadores improvisados
ou mercantis, ndo pode se reclamar uma estrutura
epistémica completa capaz, sendo de garantir, pelo
menos legitima-lo: sem um dispositivo definido para
produzi-la, ndo pode haver, nem implicitamente,
“verdade jornalistica”

7. QUESTOES DE IDENTIDADE E
PERSPECTIVAS EPISTEMOLOGICAS

A maneira jornalistica de conhecer, uma vez que
se tenta aborda-la como tal, muitas vezes coloca o
jornalismo em uma luz paradoxal. O que dizer, por
exemplo, de uma profissio considerada corpora-
tiva, mas que recusa, ao contrario de muitas outras
profissdes, a prote¢cdo de uma fronteira de normas?
Esse contraste é particularmente impressionante em
Quebec, onde mais de 40 ordens profissionais reco-
nhecidas asseguram a exclusividade de acupunturis-
tas, tradutores ou urbanistas (e até conselheiros de
orientacdo ou consultores de recursos humanos),
mas onde o guia de deontologia para jornalistas —
porém, um dos mais elaborados — enfatiza que “nem
o titulo de jornalista nem o ato jornalistico sao reser-
vados sendo para um grupo particular de pessoas. O
meio jornalistico ¢ um ambiente aberto e os jornalis-

tas querem isso (...) O presente Guia, portanto, nao

tem poder coercivo” (pp.1-2).

Na auséncia de uma estrutura ordinal - cuja
rejeicdo pode ser facilmente compreendida - a ideia
de um titulo ndo-obrigatdrio de jornalista profissio-
nal, implicando notadamente o respeito de normas
explicitas, ressurgiu em Quebec, em 2011, seguindo
as recomendac¢des de um relatério sobre o futuro
da informagdo nesta local (Payette, 2010). A minis-
tra mandataria do relatério finalmente rejeitou esse
projeto, argumentando discordancias por ele levan-
tadas”. Contudo, os debates, nesta ocasido, per-
mitiram observar, aqui novamente, uma evolu¢iao
significativa: enquanto, em 2002, um projeto seme-
lhante fora “rejeitado visceralmente” (Cauchon,
2002, p. Al) pelos membros da Federacao dos jor-
nalistas profissionais de Quebec, a nova proposta foi,
na mesma federa¢ao, uma década depois, aprovada
por mais de 85% dos votos expressos. E verdade que,
como observado anteriormente por Langelier, cujas
contribui¢des historicas e legais constituiram a base
dos debates de 2002 e 2011:

sdo os periodos de crise do jornalismo, aqueles
em que as condi¢des do exercicio da fungdo se
tornaram intoleraveis, ou quando os agentes sen-
tiram suas conquistas profissionais ameacadas
por toda sorte de excessos e a legitimidade de
sua fung¢do questionada, que a demanda de reco-
nhecimento de um status profissional fez-se mais
urgente (2010, p. 62).

Tudo o que vimos acima parece ir claramente
nesse sentido, a questdo da especificidade do jorna-
lismo parece posta de forma cada vez mais aguda.

Apesar da sua persisténcia ao longo do tempo, a
discordancia aparentemente paralisante entre a aspi-
ragdo a normas e a rejeicdo a impedimentos - este
ultimo vigorosamente aplicado pelos empregado-
res — deixa aberto um caminho conceitual promis-
sor. Como o pensamento de identidade jornalistica,
liberado de seu vinculo definitivo com a midia e ndo
podendo ser reduzido ao tratamento da atualidade
imediata sem excluir uma grande parte de sua pro-

29_ Além das divergéncias habituais (entre as concepgdes libertarias e
regulatorias do jornalismo, entre antigos e recém-chegados, entre jor-
nalistas e proprietarios de empresas jornalisticas etc.), esta proposta
bate-se em oposi¢do entre vdrias organizagoes suscetiveis de atribuir
as cartas de imprensa.
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dugdo, nem pode, muito menos — nem quer - base-
ar-se em caracteristicas ligadas aos profissionais (a
questao “quem ¢ jornalista?”, aparece, muitas vezes,
como insoluvel ou até mesmo indesejavel), tem ape-
nas um passo a dar para se refazer a partir de seu
objeto (“o que é o jornalismo ?”). No entanto, este
ultimo questionamento apresenta uma vantagem
notavel: presta-se mal a dicotomia. O exame do
jornalismo como um quadro epistémico embriona-
rio mostra, de fato, a presenca de regularidades de
intensidade e uniformidade varidveis, mas também
de uma flexibilidade global que sugere que o carater
jornalistico de uma mensagem sé pode ser apreciado
gradualmente. Assim, qualquer discurso poderia ser
mais ou menos “jornalistico” de acordo com sua con-
corddncia maior ou menor com essas regularidades,
no primeiro grau das quais, provavelmente, as con-
di¢oes fundamentais acima mencionadas (imparcia-
lidade e desinteresse, independéncia, sinceridade,
factualidade, divulgagdo) particularizadas por outras
propriedades, relativas a captacao e a validagdo do
conhecimento (ver em particular supra), bem como
sua adaptagdo discursiva (imperativos de clareza,
interesse etc., ndo examinados aqui, mas ampla-
mente atestados em fatos e principios, de Renaudot
as cartas contemporaneas).

Se, como afirmou um editor, “existe uma esséncia
do jornalismo constituida por principios universais,
independentes das condi¢des sociais de sua produ-
¢ao” (Joffrin, 1998, p. 6), especificar esta esséncia sem
delimita-la - e isso parece realmente possivel - pode-
ria ajudar a esclarecer problemas e, em particular, o
da identidade profissional. Quer se trate de um blo-
gueiro casual ou de um repérter aguerrido, um texto
seria de natureza jornalistica — questionavel, por
exemplo, no caso de um Lucien Bodard® - apenas em
funcdo do grau que reivindica e aplica tudo ou parte
desses principios, e independentemente da sua vera-
cidade (pode-se enganar muito jornalisticamente ou
ter razao baseado unicamente em suas impressoes),
ou mesmo de sua virtude (como foi dito, roubar

30_ Famoso pela qualidade de sua escrita, este grande reporter tinha,
por outro lado, a reputacdo de solicitar mais sua criatividade do que
suas pernas, do que ele se defendia sem pressa: “o0 que é a realidade?
Uma coisa muito subjetiva. Tudo o que se sente em um pais, um evento,
sdo potencialidades, faga isso e é uma questdo de talento” (Bodard e
Zylberstein, 1970, p. 38).

um documento ou o inventar sdo duas ordens de
transgressdo muito diferentes). Nesta perspectiva,
considerar como “jornalistas profissionais” aqueles
que reivindicam tais critérios epistemoldgicos (nem
sequer os criticos de arte podem optar por endossa-
-los ou néo), que a eles conformam sua produgdo em
uma medida razoavel e que deles retiram seus rendi-
mentos, preservaria a abertura desta profissao com
tanta frequéncia celebrada, sem condena-la a evanes-
céncia nem liberd-la de principios axiolégicos, como
o respeito da presung¢ao de inocéncia, que a enqua-
dram em outro lugar, mas nao a definem.

Assim, podemos abordar a esséncia gradual da
atividade jornalistica como a da atividade terapéu-
tica: um pai cuidando dos riscos de uma crianga
valoriza bem as ldégicas e métodos terapéuticos,
sem que essa pratica tempordria e sumaria confun-
da-se com um profissional da medicina (enquanto,
inversamente, certas especialidades médicas, como a
medicina forense, tém apenas liga¢des ténues com a
esséncia da atividade terapéutica).

Este ¢ provavelmente um salto muito abstrato
para alguns dos profissionais, até mesmo descon-
fortavel para alguns deles (a condigao de imparciali-
dade, em particular, nao se presta a subordinagao do
jornalismo ao compromisso politico, tanto na teoria
como na pratica®). O fato de que muitos pré-requi-
sitos conceituais, como a questao do uso do corpus
de artigos anteriores, permanecem em grande parte
sem discussao, mostrando ainda que o pensamento
jornalistico ndo acabou de construir os alicerces de
uma epistemologia reivindicavel.

Contudo, as dindmicas normativas, tanto interna
como externamente, parecem estar se movendo nessa
dire¢do. Dentro do campo, como vimos, um traba-
lho de reflexao e de codificagdo, que esta se aprofun-
dando, ressalta cada vez mais questdes de defini¢des
que introduzem questoes de métodos: assinala, por
exemplo, o surgimento da nogdo de “verificagao’, que

31_ Mas, precisamente, uma abordagem gradualista, evita exclusoes
bindrias baseadas em limites mais ou menos arbitrarios (“é¢ propa-
ganda, ndo jornalismo”) e coloca essa oposi¢cdo em uma espécie de jogo
de soma zero : quanto mais ativismo, menos jornalismo. Deve-se notar
que a concepgio gradualista do jornalismo nao exclui a possibilidade
de distribuir a algumas pessoas o titulo de jornalista “profissional”:
pelo contrario, permite pensar com mais serenidade o grau de adesdo
aos principios jornalisticos necessarios para tal titulo.
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agora ¢ evocada como constituinte fundamental da
abordagem jornalistica por todas as cartas recentes,
mesmo na Franca®, reforcando o estabelecimento
do jornalismo como “uma disciplina de verificagao”,
proposta por Kovach e Rosenstiel.

Fora do campo, a pressdo das novas competi¢des
desempenha um papel ja mencionado, bem como
a perda (relativa) da confianca publica, mas essas
influéncias sao menos diretas do que as da juris-
prudéncia que, face aos siléncios dos profissionais,
definiram em seu lugar as regras das “boas praticas”
jornalisticas. Este é o caso, por exemplo, da neces-
sidade de dar a todos a oportunidade de apresentar
sua propria posicdo quando esta implicada em um
proximo artigo®, sob o receio de condenagbes, que
esta integrada aos procedimentos normais dos jor-
nalistas muito antes de aparecer em seus textos nor-
mativos, dos quais muitas vezes permanece ausente.
Esta pressao metodoldgica é particularmente expli-
cita no Canada, onde o Supremo Tribunal apontou
ja em 2004** que

a verdade e o interesse publico sdo fatores a
serem considerados, mas eles nido desempe-
nham necessariamente um papel determinante.
(...) E preciso examinar na integra o contetido
da reportagem, sua metodologia e seu contexto.
De acordo com o principio orientador aplicavel
em matéria de responsabilidade por difamagao,
o jornalista ou a midia em questdo tera come-
tido uma falha somente se demonstrar que nio
respeitou os padrdes profissionais. A conduta do
jornalista razodvel torna-se uma baliza da maior
importancia (p. 97, sublinhado por nds).

32_ Pais que os observadores estrangeiros consideravam até agora
mais inclinado aos debates de ideias do que as sobreposi¢des sistema-
ticas e a factualidade obsessiva.

33_ Epistemologicamente, essa restrigao ressalta tanto a condigdo de
imparcialidade quanto os procedimentos legitimos de confrontagao -
sobreposicio.

34_ Mas essa tendéncia geral ndo é nova. No mesmo contexto - o
de Direito Civil - a Corte de Apelagdo de Quebec ja observava, uma
década antes, que “no caso de uma reportagem, deve-se verificar se a
pesquisa anterior foi realizada com precaugdes normais, usando téc-
nicas de investigacdo disponiveis ou habitualmente empregadas. (...)
Se houver um prejuizo para a reputagio, esta violagio somente pode
ser uma fonte de responsabilidade civil quando for dolosa. Ela apenas
terd essa caracteristica se encontrar uma viola¢ao dos padrdes profis-
sionais de investiga¢do e da atividade jornalistica” (1994, p. 1820, s.n.).
Por sua vez, a lei das provincias de direito comum também se abriu
para a questao dos métodos, o Supremo Tribunal do Canada autori-
zando agora aos acusados de difamagao “de se exonerar ao estabelecer
que eles agiram de maneira responsavel, esforcando-se por verificar
as informacdes fornecidas a propdsito de uma questdo de interesse
publico” (2009, p. 642).

“Ao se recusar a supervisionar sua profissao, os
jornalistas deixaram aos juizes fazer isso por eles”,
resumiu, a época, um profissional (Venne, 2004, p.
A7), observando que “os ‘padrdes profissionais’ sobre
os quais os tribunais apoiam-se para julgar uma
causa poderiam ter sido previamente definidos pela
prépria profissdo (...)". De fato, a evolugao da juris-
prudéncia canadense, que, como a de outros paises
ocidentais (especialmente anglo-saxdnicos), cami-
nha mais na dire¢ao de um crescimento na liberdade
de expressdo, parece epistemologicamente a frente
do pensamento praticante, operando a dissocia¢do
entre o jornalismo e as empresas de midia®, sepa-
rando o problema da metodologia e o da verdade™, e
até mesmo estabelecendo, neste dltimo caso, distin-
¢oes marcantes entre verdades informativas, judiciais
e financeiras.

Assim, quaisquer que sejam as razdes para isso,
o aprofundamento da epistemologia do jornalismo,
dentro e fora desta profissao, parece tornar-se uma
perspectiva essencial, ndo sé para compreendé-la,
mas também para pratica-la.

8. CONCLUSAO

23

Uma das tradigdes dominantes da pesquisa em
jornalismo é examinar sua produgao real e descartar,
por razdes 6bvias, os discursos que ela mantém sobre
si mesma. Sem questionar as premissas desta aborda-
gem, e muito menos suas realizagdes, este artigo, no
entanto, arriscou uma abordagem oposta (examinar
os discursos em vez de sua tradugdo para os fatos),
a fim de procurar nestes discursos as pistas de uma
postura epistemoldgica particular.

Do ponto de vista diacronico, este exame permi-
tiu observar, desde o nascimento do jornalismo fran-
céfono, a construcdo de uma doutrina expandida e

35_ Os tribunais canadenses geralmente consideram apenas o ato
intrinseco de informar (comunicar fatos de interesse publico) sem vin-
cula-lo diretamente a pertenga a organizagdes midiaticas nem conce-
der-lhes imunidade ou privilégios particulares, mas tendo em conta,
se necessario, esses ultimos como elemento contextual (no Quebec, a
Lei de Imprensa instaura, no entanto, algumas regras especiais para
difamagdes cometidas pela imprensa).

36_ O julgamento de 2009 citado acima afirma explicitamente “uma
defesa modificada que daria maior peso a diligéncia realizada pelo réu
para verificar os fatos em detrimento do exame da verdade ou da falsi-
dade das declaragdes difamatdrias» (p. 669, s.n.).
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ja préxima do que sera quase quatro séculos depois,
uma doutrina inserindo a captagao jornalistica do
real entre a percepcdo comum disso e seu conheci-
mento erudito. Em segundo lugar, permitiu notar
que as inflexdes posteriores desta doutrina, geral-
mente atribuidas unicamente a fatores econdmicos
ou tecnolédgicos, apresentavam mutatis mutandis
concordancias suficientes com as do pensamento
cientifico (positivismo, relativismo...) para inscrever
o pensamento jornalistico na histéria das ideias.

A abordagem jornalistica do real nao preservou,
ao longo do tempo, um nivel intermedidrio de cons-
trucao, nem profano nem tedrico, assumindo, mesmo
reivindicando, a imprecisao de sua prépria caracte-
rizagdo. Ora, o estudo dos textos deontoldgicos con-
temporaneos permitiu revelar os sinais de uma rapida
evolugdo para um estagio de formalizagao aumentada:
ameacado de dissolugdo pela crescente confusio de
conteudos e a generalizagdo dos meios de recolhi-
mento e disseminagdo de informacao, o jornalismo
parece obrigado a explicitar a especificidade de sua
abordagem do real para justificar o valor dela.

Porém, esse aprofundamento conceitual interno
permanece obstruido, por um lado, pelo seu carater
pouco analitico, que geralmente amalgama o pro-
blema dos valores morais, o da “verdade” e o das con-
digoes explicitas de validade do jornalismo, por outro
lado, pela diversidade geografica e ideoldgica de seus
atores e, finalmente, por seus fundamentos essencial-

mente introspectivos.

Por esta razdo, esta pesquisa recorreu a uma abor-
dagem comparativa, intrinsecamente limitada, mas
suscetivel de ajudar a localizar e classificar certas pos-
siveis regularidades da abordagem jornalistica, con-
frontando-a com estruturas epistemoldgicas forma-
lizadas e legitimadas. O exame permitiu distinguir
algumas das condigoes e principios pelos quais a cap-
tura jornalistica do mundo poderia ser comparada a
um quadro epistémico explicito, a0 mesmo tempo que
sublinha certos pontos que o proibem, pelo menos
hoje, de reivindicar completamente tal estatuto.

Em nossa opinido, no entanto, esse percurso ape-
nas confirma o interesse que se pode ter em considerar
a atividade jornalistica ndo apenas em uma perspec-

tiva estrutural (a partir da midia), socioldgica (a partir
dos atores) e critica (a partir dos textos produzidos),
mas também em uma perspectiva epistemoldgica (a
partir de seus modos de aproximacao da realidade).

Embora seja menos solidamente empirico e talvez
mais abstrato do que outros, este dngulo permite, com
efeito, levantar ou esclarecer questdes muito concretas,
como as de métodos e técnicas legitimas, mas também
as das proscrigdes - a “caga ao furo’, a auto-referéncia

({9} 2] <« . . 37))
circular”, o “sensacionalismo

etc. - que, se fossem
intrinsecos a abordagem jornalistica, beneficiar-se-
-iam de serem pensados e dominados em vez de serem
denunciados em vao e praticados com astdcia. Além
disso, tende a confirmar que uma caracterizagao deste
campo fundamentado no proprio jornalismo, em vez
de nos jornais, jornalistas ou noticias, parece, sendo
facil, ao menos concebivel, e que poderia constituir
uma resposta para os problemas nos quais as outras

abordagens de defini¢do se encontram.

Paradoxalmente, esta questdo das normas é par-
ticularmente pouco normativa: nio sé porque, longe
de pretender definir o que o jornalista deveria ser,
contenta-se em tentar especificar o que parece cons-
titui-lo, mas também porque, inversamente aos cri-
térios de demarcacao bindria, incentiva uma concep-
¢do gradual da natureza mais ou menos jornalistica
das atividades e produg¢des midiaticas. No entanto,
nao é completamente desprovida de questdes axio-
logicas: seja em uma perspectiva cidada ou profis-
sional, o fortalecimento conceitual e metodologico
do jornalismo, ou seja, a sua adesdo a maturidade
epistemologica, poderia, sem qualquer sombra de
duvida, ser qualificado como “desejavel”.
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